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EDITAL

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessérias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentacfes eletronicas,
manipulacdo de banco de dados de pequeno porte com interface gréafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicagdes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de conteddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme bases, especificagcbes e condi¢cbes deste Edital e seus Anexos.

IMPORTANTE

e Abertura das propostas: 24 /04 /2017, as 09 : 00 h.

e Inicio da Disputa de Precos: 24 /04 /2017, as 10 : 00 h.

e Formalizacédo de Consultas:

e-mail: licitacoes@spturis.com

e endereco: Comissao Permanente de Licitacdes / Geréncia de Compras e Contratos — Sede
Administrativa — Av. Olavo Fontoura, 1209 — Portdo 35 — Parque Anhembi — Santana — Séo
Paulo — SP — CEP 02012-021

e Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horério oficial
de Brasilia (DF).

e Sistema operacional utilizado: LICITACOES-E do Portal do Banco do Brasil -
(www.licitacoes-e.com.br)

e Horéario de ENTREGA de documentos e proposta: 09:00h as 18:00h

e Local de entrega: SETOR DE PROTOCOLO (ao lado da Recepcdo da Sede
Administrativa)
Atenc8o: a proposta e documentos de habilitacdo ndo serdo recebidos diretamente pela
Comissao Permanente de Licitacdes, e em horarios diferentes do informado acima.
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ANEXOS DESTE EDITAL

e ANEXO | — Termo de Referéncia

e ANEXO Il - Documentacédo para Habilitacdo

e ANEXO IIl — Modelo de Declaragéo de Inexisténcia de Menor

e ANEXO Il -= A — Modelo de Declaragdo ME/EPP
e ANEXO Il - B — Modelo de Declaragéao ref. ao item 1.2.6 do Anexo |l deste Edital

e ANEXO Il = C — Modelo de Proposta e Declaragdo de atendimento aos requisitos de
formulacdo de proposta

e ANEXO IV - Minuta de Contrato (Condi¢Bes contratuais)
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1) A SAO PAULO TURISMO S.A., por intermédio da Comissdo Permanente de Licitagdes,
com a devida autorizagdo da Diretoria Administrativa Financeira e de Relagdo com
Investidores, por meio da utilizacdo de recursos da tecnologia da informacéo - INTERNET,
torna publico que, de acordo com as Leis federais 10.520/02, 8.666/93 e alteracdes, Leis
complementares 123/06 e 147/14, Lei municipal 13.278/02 e Decretos Municipais
43.406/03, 44.279/03, 54.102/13, 54.829/14 e 56.475/15, com o Regulamento de Compras
e Licitagbes da Sdo Paulo Turismo S.A., e os termos deste Edital, realizar4 processo
licitatorio na forma abaixo:

DISPOSICOES PRELIMINARES

2) O Pregéao Eletrénico sera realizado em sessao publica, através da utilizagcdo de recursos
de tecnologia da informacdo, compostos por um conjunto de programas de computador
gue permitem confrontacdo sucessiva através do envio de lances dos licitantes com plena
visibilidade para o pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade. O
Sistema encontra-se inserido diretamente na INTERNET.

3) Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro da Sdo Paulo Turismo S.A., mediante a
insercao e monitoramento de dados gerados ou transferidos para a pagina eletrdnica
www.licitacoes-e.com.br.

OBJETO

4) A descricdo detalhada do objeto da presente licitagdo consta do Anexo | — Termo de
Referéncia deste Edital.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessérias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentacfes eletrénicas,
manipulacdo de banco de dados de pequeno porte com interface gréfica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicacdes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de conteddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme bases, especificacfes e condi¢cbes deste Edital e seus Anexos.
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FORMALIZAGCAO DE CONSULTAS

5) Os interessados que tiverem duvidas de carater técnico ou legal quanto a interpretacéo
dos termos deste Edital poderao solicitar os esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
ato convocatério do pregdo, dentro do prazo legal, preferencialmente pelo e-mail
licitacoes@spturis.com. Os esclarecimentos serdo estendidos a todos os licitantes
adquirentes do Edital através da opcado “mensagens”, dentro do site www.licitacoes-
e.com.br.

5.1) Decaird do direito de impugnar os termos do edital de licitacdo perante a
Administrac@o o interessado (potencial licitante) que nédo o fizer até 02 (dois) dias uteis
antes da data fixada para a abertura da sesséo publica.

5.2) Nao serdo conhecidas impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas
por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para
responder pelo licitante.

5.3) Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deveréo ser enviados
até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no e-mail licitacoes@spturis.com

5.4) Documentos ou e-mails recebidos pela Sdo Paulo Turismo apés as 18:00h, serdo
considerados protocolados no dia posterior ao envio, em horéario de expediente (09:00 as
18:00h).

RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

6) Os interessados deverdo observar a data e o horario limite previsto para a abertura das
propostas, atentando também para a data e horario para inicio da disputa, conforme
disposto na pagina 01 deste Edital.

REFERENCIA DE TEMPO

7) Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo obrigatoriamente o horario oficial de Brasilia — DF e, dessa forma, serao
registradas no Sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.
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CONDICOES PARA PARTICIPACAO

8) Poderéo participar deste Pregao Eletrbnico os interessados que atenderem a todas as
exigéncias deste Edital e Anexos.

9) Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo interessados que se
enquadrem em uma ou mais das situacdes a seguir:

| - Sejam declarados iniddneos para licitar por qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo Direta ou Indireta no ambito Federal, Estadual ou Municipal, sob pena de
incidir no previsto no paragrafo Unico do art. 97 da Lei n°® 8.666/93 e suas alteragdes;

Il - Estejam constituidos sob a forma de consorcio;

Il - Tenha(m) como so6cio (s) servidor (es) ou dirigente (s) de qualquer esfera
governamental da Administracdo Municipal de S&o Paulo;

IV - Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta pela
Administracdo Publica de todas as esferas (Federal, Estadual ou Municipal,
independente do teor do documento estar limitado ao 6rgdo sancionador), conforme
Orientacdo Normativa n°® 003/2012 da Procuradoria Geral do Municipio de S&o Paulo;

V - Estejam sob faléncia, dissoluc¢do ou liquidacéo.

REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

10) O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuicoes:

a) coordenar o processo licitatorio;

b) receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pelo
setor responsavel pela sua elaboracédo e pela Geréncia Juridica;

c) conduzir a sessao publica na internet;

d) verificar a conformidade da proposta com o0s requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio;

e) dirigir a etapa de lances;

f) verificar e julgar as condi¢des de habilitagéo;

Av. Olavo Fontoura, 1209 — Portdo 35 — Parque Anhembi — Séo Paulo — SP — CEP 02012-021
E-Mail: licitacoes@spturis.com



Processo n° Folha n°

0147/17
vVerso
6 de 56
Diretoria Administrativa Financeira e de relag8o com Investidores | | i a8 fe
Geréncia de Compras e Contratos SaoPaulo 5_‘?0 @I/I QRN
Comissdo Permanente de Licitacdes - CPL ANS A::'wfs':u':‘isggm SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO N.° 016/ 17
PROCESSO DE COMPRAS N° 0147/17

g) receber e examinar os recursos administrativos com apoio da Geréncia Juridica e
da &rea técnica responsavel pela elaboracdo do termo de referéncia,
encaminhando a autoridade competente para decisao;

h) indicar o vencedor do certame;

i) adjudicar o objeto, quando n&o houver recurso;

j) conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e

k) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a
homologacéo.

11) Para acesso ao Sistema eletrdnico, os interessados em patrticipar do Pregédo deveréo
fazer o seu pré-cadastramento junto ao Banco do Brasil. Para fazer o pré-cadastramento o
interessado deve dirigir-se a uma agéncia do Banco do Brasil - provedor do Sistema
Eletrénico de Compras Licitagbes-E - e preencher os formularios préprios.

11.1) Os licitantes interessados deverdo credenciar representantes, mediante a
apresentacdo de procuracdo por instrumento publico ou particular, atribuindo poderes
para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operacdes no
“licitacoes-e”.

11.2) Em sendo soécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
proponente, devera apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no
qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em
decorréncia de tal investidura.

11.3) A chave de identificacdo e a senha poderao ser utilizadas em qualquer Pregao
Eletrénico dentro do Portal “LICITACOES-E”, salvo quando canceladas por solicitagéo
do credenciado ou por iniciativa do Banco.

11.4) E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso
em qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
S&o Paulo Turismo S.A. a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

11.5) E vedado o credenciamento de um mesmo representante para duas ou mais
empresas.

12) O credenciamento da empresa e de seu representante legal junto ao Sistema
eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de
capacidade técnica e habilitatéria para realizacdo das transacfes inerentes ao Pregdo
Eletrénico.
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13) A participacdo no Pregao dar-se-& por meio de digitacdo da senha privativa do licitante
e subseqglente encaminhamento da proposta de preco em data e horarios previstos,
exclusivamente por meio do Sistema eletrbnico.

13.1) O encaminhamento de proposta pressupbe 0 pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. O licitante sera
responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
Sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

14) A validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados a partir da
data da sessao publica do Pregéo.

15) Cabera ao licitante acompanhar as operagfes no Sistema eletrénico durante a sesséo
publica do pregéo e até a sua homologacéo, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da
perda de negodcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
Sistema ou de sua desconexao.

16) Os licitantes deverdo inserir suas propostas iniciais dentro do Sistema, observando a
data e o horério limites para a “Abertura das Propostas”.

16.1) Para participagdo no Pregdo Eletrdnico, o licitante devera manifestar, em campo
proprio do Sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e
que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatoério, conforme art. 21, 8 2° do Decreto n° 5.450/05.

16.2) O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa Lei. A partir dessa declaracgéo,
0 sistema faz o reconhecimento e abre um campo ao final da disputa para que o
Pregoeiro convoque os licitantes que estejam indicados pelo Sistema.

16.2.1) Ao final da disputa de lances, caso a melhor oferta ndo tenha sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, o Sistema devera
verificar se ocorreu empate ficto previsto no § 2° do art. 44 da Lei Complementar n°
123/2006, ou seja, propostas apresentadas por microempresas ou empresas de
pequeno porte, com valores até 5% (cinco por cento) acima do melhor prego
ofertado.

Av. Olavo Fontoura, 1209 — Portdo 35 — Parque Anhembi — Séo Paulo — SP — CEP 02012-021
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16.2.2) Em caso positivo, a microempresa ou a empresa de pequeno porte em
situacdo de empate sera convocada a apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada, até entdo, vencedora da disputa, no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

16.3) A declaracgéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo sujeitara
o licitante as penalidades previstas neste Edital e na Legislacdo pertinente, sem
prejuizo da adocao das medidas penais cabiveis.

16.4) Nao cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

17) O licitante devera informar no campo “Informacdes Adicionais”
do Formulario Eletrébnico da Proposta (tal formulario é disponibilizado
para os fornecedores quando efetuam o “acesso identificado” no site
www.licitacoes-e.com.br), que atende plenamente as especificacdes
dos servicos, de acordo com o Edital. A falta dessa informacéo néo
acarretard a desclassificacdo da licitante, visto que a insercdo de
proposta no Sistema eletronico do Banco do Brasil (www.licitacoes-
e.com.br) indica que a licitante esta ciente destas condi¢cfes, nao
podendo alegar desconhecimento das informacgdes contidas no Edital e
de seus deveres, em nenhuma hipotese.

17.1) O licitante podera ratificar as informagdes constantes do campo
“Informagdes Adicionais” do Formulario Eletrbnico da Proposta,
anexando arquivo em formato texto na opcdo “Anexos da Proposta’
com todas as especificacbes e precos unitarios propostos. Nao €
obrigatorio anexar proposta para este Pregao Eletronico.

17.2) E VEDADA A INCLUSAO DE QUALQUER IDENTIFICACAO DO
LICITANTE NA PROPOSTA EVENTUALMENTE ANEXADA AO
SISTEMA ‘licitacoes-e’. Caso o0 Pregoeiro verifigue alguma
identificagdo, tanto nas ‘informagdes adicionais’ quanto na eventual
proposta anexada, a licitante sera DESCLASSIFICADA.

Av. Olavo Fontoura, 1209 — Portdo 35 - Parque Anhembi — Séo Paulo — SP — CEP 02012-021
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18) A proposta apresentada e os lances formulados deverdo incluir todas e quaisquer
despesas necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagdo, tais como: tributos, fretes,
seguros e demais despesas inerentes, devendo o preco ofertado corresponder,
rigorosamente, as especificagdes do objeto licitado.

19) A partir do horario previsto no Sistema, tera inicio a sessdo publica do pregéo
eletrénico, com a divulgagéo das propostas de pregos recebidas, passando o Pregoeiro a
avaliar a aceitabilidade das propostas.

20) O Pregoeiro podera desclassificar, fundamentadamente, as propostas que nhao
atenderem as exigéncias do Edital, bem como as que ofertarem pregos excessivos ou
manifestamente inexequiveis, ressalvado o expresso nos itens 67 e 68 deste edital.

20.1) Para a aceitabilidade dos precos, sera verificada a compatibilidade do preco ofertado
com o0s parametros de preco médio obtidos pela SPTuris em pesquisa de mercado.

20.1) Aceitabilidade da proposta: sera desclassificada proposta final (ap6s a disputa de
lances) com preco global superior ao estimado pela SPTURIS.

21) Apos a fase de “Classificagdo das Propostas”, o Pregoeiro dara seqliéncia ao processo
de Pregédo, passando para a fase da “Sesséo Publica”, da qual s6 poderéo participar os
licitantes que tiveram suas propostas classificadas.

22) Na etapa competitiva, que sera aberta com o menor preco ofertado na fase de insercéo
de propostas, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao Sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o licitante sera imediatamente
informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

22.1) O Sistema eletrdnico aceita e registra lances cujos valores forem inferiores ao
daltimo lance do préprio licitante ou de seus concorrentes.

22.2) Nao serdo aceitos pelo Sistema dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

23) Durante o transcurso da sesséo publica os licitantes serdo informados, em tempo real,
o valor do menor lance registrado. O Sistema ndo identificara o autor dos lances ao
Pregoeiro e aos demais licitantes.

24) O encerramento da etapa normal de lances serd decidido pelo Pregoeiro, que
informard, sobre o inicio do modo randémico.
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24.1) O tempo randémico é gerado pelo Sistema, ndo sendo possivel ao Pregoeiro, ou a
qgualquer outra pessoa, sua administracao.

24.2) Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o Sistema eletrénico encaminhara aviso
de encerramento do modo normal da disputa, ap6s o0 que transcorrera periodo de tempo
randémico (aleatério), que pode variar de 1 segundo a 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado pelo Sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada
a fase de disputa de lances.

25) Se algum licitante fizer um lance que esteja em desacordo com a licitacdo (precos e
diferencas inexequiveis ou excessivas) podera té-lo cancelado pelo pregoeiro através do
Sistema. Na tela serd emitido um aviso e na seqiiéncia o Pregoeiro justificara o motivo da
exclusao através de mensagem aos licitantes.

26) O Sistema informaré a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento

da etapa de lances ou, quando for o caso, ap0s negociacdo e decisdo pelo pregoeiro
acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

27) No caso de nao haver lances na “Sessdo Publica”, serdo considerados os valores
obtidos na etapa de “Abertura das Propostas”.

28) ApoOs o encerramento da fase de lances, a licitante classificada

em primeiro lugar devera encaminhar, imediatamente (em até 02
horas apdés a convocacéo), através de fax ou e-mail, a planilha com a
especificacdo do objeto e com 0s precos unitarios e totais de cada item

gue componham o grupo (lote) arrematado (vide “Forma de
apresentacdo da Proposta”), bem como todos os documentos de
habilitacao elencados no Anexo Il deste Edital, e quando for o caso, os
documentos que estejam solicitados no Anexo |, sob pena de
desclassificacdo da licitante, além das demais penalidades previstas

neste Edital.
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29) Ao licitante classificado em primeiro lugar cabera a apresentacéo,

pessoalmente (ou entregue por portador / correios), da referida

Proposta detalhada (na forma indicada no item “Forma de
apresentagcdo da Proposta”) e os documentos listados no Anexo Il
deste Edital (além dos documentos e amostras que eventualmente
estejam solicitados no Anexo 1), em originais ou fotocopias
autenticadas por Tabelido ou por publicacdo em érgédo da Imprensa
Oficial (Diario Oficial) ou por membro da Comissdo Permanente de
Licitagbes (CPL) da SAO PAULO TURISMO S.A (nesse caso, O
interessado devera fazer contato com a CPL, que procedera a
autenticacdo dos documentos, e devolvé-lo ao licitante, que devera
protocolar o envelope no SETOR DE PROTOCOLO da SPTURIS (ao
lado da Recepcdo da Sede Administrativa). A proposta e o0s

documentos deverdo chegar no endereco constante do preambulo
deste Edital, SETOR DE PROTOCOLO, no prazo méaximo de 2 (dois)

dias Uteis posteriores a data do encerramento da Sessdo Publica

do Pregao, independentemente de comunicacao do Pregoeiro, sob

pena de desclassificacdo da licitante, além das demais penalidades
previstas neste Edital. O SETOR DE PROTOCOLO procedera o
recebimento, com carimbo contendo data, horario e nome do

responsavel pelo recebimento.
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30) O Pregoeiro podera solicitar no chat de mensagens aberto no Sistema, desde o
encerramento da disputa até a efetiva homologacdo do processo licitatério, a
documentacéo das demais licitantes classificadas, obedecendo a ordem de classificacéo,
para garantir a aquisicAo do objeto dentro das exigéncias do Edital. As empresas
convocadas que ndo apresentarem a documentagcdo estardo sujeitas as penalidades
previstas neste Edital, ficando de inteira responsabilidade dos licitantes o
acompanhamento das mensagens e dos resultados naquele Sistema até a homologacéo
do certame.

30.1) O Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que
tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o
valor estimado para a contratacgéo.

31) No pressuposto de que todos os licitantes estejam obrigatoriamente habilitados para a
disputa do certame, o Pregoeiro podera, a seu critério, dispensar a apresentacdo da
documentacéo através de fax/email, solicitando o envio da documentacdo que integrara,
definitivamente, o processo (cOpias autenticadas por Tabelido ou em original), ao licitante
vencedor do grupo (lote), assim como aos demais convocados.

32) Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender
as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do licitante, na ordem de classificagcéo, e
assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital.
Também nessa etapa o0 Pregoeiro podera negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor.

33) A autoridade competente da Sao Paulo Turismo S.A., observando-se o motivo do
desatendimento das exigéncias habilitatérias, aplicara as penalidades previstas neste
Edital.

34) Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera
declarada VENCEDORA e, transcorridas as fases e 0s prazos legais, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco.

35) O acompanhamento dos resultados, mensagens do pregoeiro, recursos e atas
pertinentes a este edital DEVERAO ser consultados no Sistema LICITACOES-E
(www.licitacoes-e.com.br).
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FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA PELO LICITANTE CONVOCADO

36) O licitante vencedor da disputa e todos os demais que forem convocados pelo
Pregoeiro através do sistema eletrénico ‘licitacoes-e’, deverdo apresentar a_proposta
DETALHADA e os documentos exigidos nos Anexos do Edital, conforme
estabelecido nos itens 28 e 29, devendo ser enderecados a Comissdo Permanente de
Licitacbes da SAO PAULO TURISMO S.A., conforme consta do preAmbulo do Edital,
sendo que a proposta e as declaragbes devem ser emitidas pelo licitante em papel
timbrado constando os dados da empresa, endereco completo, telefone para contato, e-
mail, local e data de assinatura, nome do responsavel legal e assinatura deste.

Atencdo: Os documentos e proposta deverdo ser entregues em envelope fechado e
protocolados no SETOR DE PROTOCOLO da SPTURIS (ao lado da recepcdo da Sede
Administrativa).

37) A proposta a ser entregue pelo licitante convocado deve estar detalhada, segundo o
modelo do ANEXO III-C, em original, impresso em papel timbrado da licitante, sem rasuras
e uma pagina por folha (admitida a impressdo frente e verso), devidamente datada e
assinada, com a respectiva identificacdo do signatério (representante legal da empresa ou
procurador, desde que apresentada procura¢do — em original ou copia autenticada - que
Ihe dé poderes para tal) e indicacéo do cargo de quem a assina, constando:

a) Razao social, endereco completo, telefone, e-mail e n° do CNPJ;

b) A especificagdo dos servicos e/ou materiais ofertados, observando as
especificagbes e condi¢cdes elencadas no ANEXO | do presente Edital, bem como a
marca ofertada quando o Edital assim o exigir;

c) o(s) valor(es) da proposta final, contendo o(s) preco(s) unitario(s) e total(is), e
ainda o preco global da proposta, em algarismos e por extenso (valor final apds a
disputa de lances), com no maximo duas casas depois da virgula, sem
arredondamento.

Obs.: Quando exigido no Anexo IlI-C, devera ser apresentada a planilha com o
detalhamento de todos os custos diretos e indiretos, especificando encargos
fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas, mao-de-obra, materiais, frete, lucro,
enfim, todos os componentes de custo dos servicos necessarios a adequada
prestacdo do objeto de que trata este procedimento licitatorio).

O preco global da proposta é o somat6rio dos precos totais de cada item.
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d) Deverd constar a forma de pagamento, de acordo com o Anexo | deste Edital, assim
como a validade da proposta, de no minimo 60 (sessenta) dias a contar da entrega da
mesma, 0 prazo de execucdo dos servicos e/ou a entrega de materiais (conforme
Anexo | deste Edital), o prazo de garantia do material ou servi¢o (quando houver), nos
termos preconizados neste Edital e em seus Anexos.

Obs.: Na hipotese de omisséo na proposta de quaisquer das informacdes elencadas
no item 37 — alinea “d”, ficardo subentendidos os respectivos prazos definidos neste
Edital.

38) A mera apresentacdo da proposta NO SISTEMA ELETRONICO DO BANCO DO
BRASIL — LICITACOES-E (www.licitacoes-e.com.br) implicar4& na manifestacdo da sua
concordancia em assumir_inteira responsabilidade pela adequada e fiel execucdo do
compromisso_assumido, dentro dos prazos estabelecidos e nos termos do presente
Edital.

38.1) N&o se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalacées de propriedade do licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracéo.

38.2) N&o serdo aceitas propostas com precos excessivos ou manifestamente
inexequiveis.

39) A proposta devera seguir o modelo constante do ANEXO Ill - C
deste Edital e a declaracdo de atendimento aos requisitos de
formulacao de proposta.

MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

40) As licitantes enquadradas nos regimes “Microempresa - ME” e “Empresas de Pequeno
Porte - EPP” terdo tratamento diferenciado e favorecido neste Pregéo Eletrénico, conforme
artigos 44 e 45 da Lei Complementar 123/06 e Decreto Municipal n® 56.475/15;

40.1) Seréo consideradas, para os efeitos deste Pregao, “Microempresas” e “Empresas
de Pequeno Porte” aquelas sociedades empresarias, sociedades simples, a empresa
individual de responsabilidade limitada e empresarios enquadrados nos termos do Art.
3° da Lei Complementar 123/06.
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40.2) Para a participagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, as licitantes
deverdo declarar tal condicdo, mediante os meios disponibilizados pelo Sistema.

40.3) A néo indicacdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, no campo
apropriado da proposta eletrdnica, acarretara no declinio da condi¢cédo especial.

40.4) A falsidade das declaragBes prestadas, objetivando os beneficios da Lei
Complementar n® 123/06, podera caracterizar o crime de que trata o artigo 299 do
Cabdigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sangdes
previstas na legislacdo pertinente e, em especial, o disposto no item 57.3 deste edital,
mediante o devido processo legal, e implicara, também, a inabilitacdo da licitante, se o
fato vier a ser constatado durante o tramite da licitacdo.

41) Sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

41.1) Entende-se por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas
pelas ME’s e EPP’s sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta
mais bem classificada, mesmo que entre elas existam pregos ofertados por outras
empresas.

42) Ocorrendo o empate, proceder-se-a na forma do art. 45 da Lei Complementar 123/06:

42.1) — a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aguela considerada vencedora do certame, no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances, sob pena de
preclusao;

42.2) — ndo ocorrendo a manifestacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
na forma do item anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hipétese do § 20 do art. 44 da Lei Complementar 123/06, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

42.3) O disposto neste item somente se aplicara quando a melhor oferta néo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

43) Independente da condicdo especial de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a
empresa melhor classificada devera atender, na integra, a exigéncia dos itens 28 e 29
deste Edital.
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44) Havendo alguma restricio na comprovacdo da regularidade fiscal das empresas
enquadradas como ME ou EPP, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apos a
declaracdo do vencedor, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa, podendo ser prorrogado por mais 05 (cinco) dias Uteis, a
critério do Pregoeiro.

44-A) Nao se concretizando a concretizando a contratagdo da micro empresa ou
empresa de pequeno porte, a autoridade competente decidird motivadamente pela
revogacgao ou pelo prosseguimento da licitagdo.

44-A.1) Na hip6tese de microempresa ou empresa de pequeno porte ter se sagrado
vencedora da licitacdo, com o beneficio do empate ficto previsto no § 2° do artigo
44 da Lei Complementar 123/06, poderdo ser convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na situacdo do empate ficto, na ordem classificatoria,
para o exercicio do mesmo direito, desconsiderado o preco ofertado no primeiro
empate, garantidos os mesmos prazos inicialmente concedidos. Ndo havendo o
exercicio do beneficio do desempate por microempresa ou empresa de pequeno
porte ou sua efetiva contratacdo, o objeto licitado podera ser adjudicado em favor
da proposta originalmente vencedora do certame, nos termos do disposto no § 1°
do artigo 45 da Lei complementar 123/06.

44-A.2) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte ter se sagrado
vencedora da licitacdo por ter sido desde logo a mais bem classifica, poderdo ser
convocadas as licitantes remanescentes, na ordem classificatéria, para o
prosseguimento do certame ou da contratacdo, conforme o caso, sem a aplicacao
do beneficio do empate ficto. O Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes até a
apuragdo de uma que atenda ao Edital, podendo, inclusive, negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido preco melhor.

44-A.3) Aplica-se o disposto também as hipéteses de inabilitagdo de microempresa
e empresa de pequeno porte mais bem classificada.

44.1) A ndo-regularizacdo da documentacdo, nos termos do item anterior, implicara
decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

44.1.1) As sancdes cabiveis sdo as estabelecidas para as hipdteses de
descumprimento total das obrigagbes assumidas, nas Leis federais 8.666/93 e
10.520/02 e neste edital (itens 57.2 e 57.3).
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COOPERATIVAS

45) Se a licitante for cooperativa de trabalho, para fins de afericdo do preco ofertado, ao
valor total proposto serd acrescido o percentual de 15% (quinze por cento) a titulo de
contribuicdo previdenciaria que nos termos do artigo 22, inciso 1V, da Lei Federal n° 8.212,
de 24 de junho de 1991, com a redacéo introduzida pela Lei Federal n® 9.876/99, c/c artigo
15, I, da Lei Federal n° 8.212/91, constitui obrigagcdo da Administragcdo Contratante; O
valor a ser ofertado nos lances, pela empresa, se Cooperativa, devera contemplar o
valor dos servigos acrescido do referido percentual.

45.1) As sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-calendario anterior,
receita bruta até o limite definido no inciso Il do “caput” do artigo 3° da Lei
Complementar 123/06, exceto quando vedada a sua participagcdo em licitacbes e
contratagdes, nos termos do 8§ 1° do artigo 1° da Lei Municipal 15.944/13, poderéo fazer
jus aos beneficios concedidos pelo Decreto Municipal 56.475/15.

46) Em se tratando de Cooperativas, os licitantes deveréo atender, quando da formulagéo
da proposta de precos, os termos da Orientacdo Normativa n° 01/2002/PREF.G
apresentando a planilha de precos como segue:

A proposta impressa devera ser acompanhada de planilha de composic¢do de custos,
nos termos da Orientagdo Normativa 1/02 — PREF.G, publicada no DOM de
06/02/02, contendo:

a) O valor exato referente ao custo com méao-de-obra;

b) A discriminacdo dos materiais a serem fornecidos e 0s equipamentos a serem
utilizados na prestacdo do servico, com seus respectivos valores, a serem
excluidos da base de calculo da contribuicdo, em conformidade com a legislacao
federal pertinente (Dec. Federal 3.048/99, Instrugdo Normativa 971 de 13/11/09
e demais disposicOes aplicaveis a espécie).

c) A fixacdo da base de calculo da contribuicdo social respeitara sempre o
percentual minimo fixado pelo INSS.

47) O presente edital obedece integralmente o acordado no Termo de Ajustamento de
Conduta celebrado com o Ministério Publico do Trabalho e a Sdo Paulo Turismo S/A,
homologado pelo MM. Juiz da 292 Vara do Trabalho de S&o Paulo, nos autos da Acéo Civil
Pdblica, Processo n° 2649/2002 e do Decreto Municipal n® 52.091/11, art 1° § 2°, I.

48) Os servicos devem ser prestados com absoluta autonomia dos cooperados em relagéo
ao tomador de servicos.
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CRITERIO DE JULGAMENTO

49) A disputa de lances no Sistema dar-se-a pelo PRECO GLOBAL.
No julgamento das propostas, a classificacdo se dard em ordem
crescente dos precos apresentados, sendo considerada vencedora a

proposta que cotar o MENOR PRECO GLOBAL PARA O LOTE,

observadas as especificacdes técnicas e condi¢cdes definidas no Anexo
| deste, bem como as exigidas no presente Edital.

DOS RECURSOS

50) O licitante que desejar recorrer contra decisbes do Pregoeiro podera fazé-lo em até 24
(vinte e quatro) horas apdés a “Declaragdo do Vencedor” no Sistema, manifestando
obrigatoriamente sua intencdo de recurso com registro da sintese das suas razdes, no
campo apropriado do Sistema (“acolhimento de recurso”). O Pregoeiro fard andlise
da motivagcdo da intengdo de recurso, procedendo entdo sua aceitabilidade ou
cancelamento. O licitante terd o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razdes
de recurso e igual prazo terdo as demais licitantes para a apresentacdo das contra-razdes,
contado do término do prazo da recorrente.

50.1) O encaminhamento do registro de intengdo de recurso € possivel somente por
meio eletrénico (Sistema LICITACOES-E).

50.2) E assegurada vistas imediatas dos autos a qualquer interessado, apds o
Pregoeiro “declarar o vencedor”, alterando o status da licitante arrematante para
“Declarado Vencedor” no Sistema eletrénico www.licitacoes-e.com.br .

51) A falta de manifestacdo motivada da intengdo do recurso no Sistema (“Acolhimento de
Recurso”), no prazo maximo de 24 horas a partir da declaragéo de vencedor, quando abre-
se o prazo para manifestacdo (conforme indicado no item 50), importard a decadéncia do
direito de recurso.

52) Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos
por representante néo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para
responder pelo licitante.
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53) Nao ser& concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou
quando néo justificada a intencao de interpor o recurso pelo licitante.

54) As razdes de recurso ou de contra-razbes de que trata o item 50 deverdo ser
enderecados a Avenida Olavo Fontoura, 1209 — Portdo 35 — Parque Anhembi — Santana,
Séo Paulo — SP, A/C Comisséo Permanente de Licitagfes.

55) Os recursos contra decisdes do pregoeiro terdo efeito suspensivo.

56) O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

57) O descumprimento das obrigacOes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem
prejuizo das penalidades previstas no instrumento contratual e na legislacdo vigente,
sujeitara o licitante, assegurado o contraditério e a ampla defesa, as seguintes
penalidades:

57.1) Adverténcia, que podera ser aplicada ao licitante que, sem justo motivo,
tumultuar ou causar transtornos ao andamento do procedimento licitatorio,
desde que a gravidade da sua conduta ndo recomende a aplicacdo de
penalidade mais grave.

57.2) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor de sua proposta, em caso de
recusa injustificada em assinar o Contrato.

57.2.1) O prazo maximo para assinatura do contrato, contado da data de
convocacao da Sdo Paulo Turismo S.A., é de 02 (dois) dias Uteis.

57.2.2) Incide na mesma pena o licitante que, convocado dentro do prazo de
validade da proposta, deixar de entregar a documentacéo exigida no
certame, dar causa ao retardamento na execuc¢ao do objeto licitado ou
ndo manter a proposta ofertada, sem prejuizo da reparacdo dos
eventuais danos causados a S&o Paulo Turismo S.A,;

57.3) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Municipal, por
prazo ndo superior a 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punicao ou, ainda, até que seja promovida a reabilitacdo,
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gquando houver, em especial:
57.3.1) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

57.3.2) Constatacdo de fraude na comprovacdo da habilitacdo ou no
recolhimento de quaisquer tributos;

57.3.3) Comportamento de modo inidéneo ou pratica de atos ilicitos que
demonstrem ndo possuir o licitante idoneidade para contratar com a
S&o Paulo Turismo S.A.

57.3.4) Reincidéncia na préatica das infracfes sujeitas as penalidades de
adverténcia ou de multa;

Declaracdo de Inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo
Pdblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
gue seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, em caso de reincidéncia na pratica das condutas apenadas com
a suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a
Administracdo, salvo se o ato praticado acarretar grandes prejuizos/danos a
Sdo Paulo Turismo S.A. ou a Municipalidade, caso em que a pena de
declaracdo de inidoneidade sera aplicada de imediato, observado o disposto
no subitem 57.10.

A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sancgles, ndo tera carater compensatorio e a sua cobranca ndo isentara a
CONTRATADA da obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos.

A aplicacdo de penalidade ndo exclui a possibilidade de inabilitagdo ou de
rescisdo administrativa do Contrato, garantidos o contraditério e a defesa
prévia.

Eventuais penalidades pecuniarias, aplicadas a CONTRATADA apés o
devido procedimento, poderdo ser ressarcidas por meio de compensacao,
descontando-se de pagamentos vincendos que a CONTRATADA tenha a
receber da CONTRATANTE, seja no ambito do presente contrato ou de
quaisquer outros que mantenha com a CONTRATANTE, ou poderédo ser
descontados da garantia prestada, nos termos da clausula nona, se houver,
ou, ainda, ser cobrado administrativa ou judicialmente.

O prazo da suspensdo sera fixado de acordo com a natureza e a gravidade
da falta cometida, observado o principio da proporcionalidade.
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57.9) Sera remetida a Secretaria Municipal de Gestdo — Sec¢do de Cadastro de
Fornecedores, cépia do ato que aplicar qualquer penalidade ou da decisédo
final do recurso interposto pela CONTRATADA, a fim de que seja averbada a
penalizagédo no cadastro municipal de fornecedores.

57.10) A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdo dos prazos
estabelecidos em lei para apresentacdo de defesa prévia e de recurso, a
contar da intimagdo de cada um dos atos, oportunidade em que sera aberta
vista do processo aos licitantes e demais interessados.

FORMALIZACAO DO CONTRATO

58) Homologada a licitagdo pela autoridade competente, a S&o Paulo Turismo S.A.
convocara regularmente a adjudicataria para assinar e retirar 0 respectivo Termo
Contratual, ou 0 seu substitutivo, no prazo de até dois (02) dias Uteis, sob pena de decair
do direito a contratacao, sem prejuizo das sanc¢fes previstas na legislacdo aplicavel.

59) Por forca do disposto na Lei Municipal 14.094/05 e no Decreto Municipal 47.096/06, a
Sé&o Paulo Turismo S.A. esta impedida de contratar, e efetuar pagamentos as empresas
inscritas no Cadastro Informativo Municipal - CADIN. Sera verificada no site
http://www.prefeitura.sp.qov.br/cadin/ se a empresa vencedora esta inscrita no CADIN -
Cadastro Informativo Municipal - da Prefeitura Municipal de S&o Paulo. O mesmo
procedimento sera efetuado pela Geréncia de Contabilidade e Financas a cada
pagamento.

CONDICOES CONTRATUAIS

60) Todas as condi¢bes contratuais estao dispostas no Anexo IV - Minuta do Contrato.

60.1) O objeto a ser contratado ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia.

60.2) Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data limite para a apresentacdo da
proposta ou do orcamento a que esta proposta se referir, podera a CONTRATADA fazer
jus ao reajuste do valor contratual com base no indice relativo ao centro da meta de
inflagdo fixada pelo Conselho Monetario Nacional — CMN, conforme determinado no
Decreto Municipal 57.580 de 19/01/2017.

60.2.1) Na hipotese da variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA ultrapassar, nos 12 (doze) meses anteriores a data base do contrato, o centro da
meta, em quatro vezes o intervalo de tolerancia estabelecido pelo CMN, o reajuste de
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que trata o paragrafo anterior desta clausula sera correspondente ao préprio IPCA
verificado no periodo em questao.

60.3) O objeto desta licitacdo n&o podera ser matéria de cessdo, transferéncia ou
subcontratacdo, no todo ou em parte, a nao ser com prévio e expresso consentimento da
CONTRATANTE e sempre mediante instrumento préprio, devidamente motivado.

61) No ato da assinatura do Termo Contratual, a licitante vencedora obriga-se a prestar
uma garantia, com vigéncia por todo o periodo da contratacdo, relativa a 5% (cinco por
cento) do valor do contrato, a ser restituida apds sua execucao satisfatoria.

61.1) A modalidade de garantia contratual a ser prestada, dentre uma das admitidas no
art. 56, 81°, da lei n°® 8.666/93, devera ser capaz de cumprir todos os fins previstos, ou
seja, sera utilizada para satisfazer débitos decorrentes da execucdo do contrato e/ou
multas aplicadas a empresa contratada.

DISPOSICOES FINAIS

62) No caso de desconexdo com o0 pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
certame, o Sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepcéo
dos lances, retomando o pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no Pregdo, sem
prejuizos dos atos realizados. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo do pregdo serd suspensa e terd reinicio somente apés
comunicagao expressa aos licitantes.

63) A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a S&o
Paulo Turismo S.A. revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico,
derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no Sistema para
conhecimento dos licitantes da licitagao.

64) O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagfes nele contidas implicard a
imediata desclassificacdo do licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o
vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais
sang0des cabiveis.

65) E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacao,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.
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66) Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deveréo
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/ inabilitacéo.

67) O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao
da sua proposta.

68) As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratagao.

69) As decisbes referentes a este processo licitatério serdo comunicadas através do
Sistema Eletrénico de Compras, na pagina correspondente a licitacdo, e poderdo ser
estendidas aos licitantes por qualquer outro meio de comunicag¢do ou, ainda, mediante
publicacdo no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo.

70) Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou o
adjudicatario, por despacho motivado, se, ap6s ou durante a fase de habilitacdo, tiver
ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitacdo, que revele
inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

71) Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

Sao Paulo, 07 de abril de 2017.

Paulo Rogerio de Almeida
Pregoeiro
Comissdo Permanente de LicitagBes
Sé&o Paulo Turismo S.A.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessérias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentagdes eletronicas,
manipulacdo de banco de dados de pequeno porte com interface gréafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicagdes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de conteddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme bases, especificagcfes e condi¢cdes deste Edital e seus Anexos.

LOTE 1 (UNICO)

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por pre¢co global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessarias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentacfes eletrbnicas,
manipulacao de banco de dados de pequeno porte com interface grafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicagdes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de contelddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme abaixo:

CONCEITUACAO E GLOSSARIO DE TERMOS

Nuvem de servigcos: Entenda-se “nuvem de servicos” como a designacado dada ao conjunto de
aplicagbes e servicos disponibilizados pela fabricante de software & contratante através do conceito
de “computacdo em nuvem” e com a possibilidade de acesso direto através de navegadores web
convencionais, sem a necessidade de instalacdes locais.

Computacdo em nuvem: Entenda-se o conceito de “computacdo em nuvem” como o
armazenamento e processamento de dados de forma distribuida através da internet, utilizando os
recursos computacionais compartilhados de hardware e software da fabricante de softwares, que
encontram-se distribuidos por diversas localizacdes geogréficas diferentes, agregados através de
diversos mecanismos de sincronizagdo, replicacdo, distribuicdo e processamento de dados que
constituem a plataforma da chamada nuvem.
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Fabricante de softwares: Entenda-se “fabricante de softwares” como a designacdo dada a
empresa Microsoft®, responsavel pela concepcao, codificagdo, manutengéo, suporte, licenciamento
e seguranca das aplicacdes, softwares, hardwares e sistemas envolvidos na criacdo da nuvem de
Servigos.

Treinamento Completo: Consiste no treinamento destinado as equipes técnicas da contratante
onde deverdo ser apresentadas todas as funcionalidades, tanto do pacote de aplicativos
disponibilizados, quanto das funcionalidades de administracdo existentes na nuvem de servigos.

Treinamento Basico: Consiste no treinamento destinado aos usuarios finais do pacote de
aplicativos da nuvem de servicos e tem a finalidade de capacita-los a utilizar todas suas ferramentas
dentro dos novos conceitos de nuvem.

DESCRICA

Contratacao do servigo de automacéao de escritérios em nuvem, incluindo o licenciamento do pacote
de aplicacdes Microsoft Office 365 Enterprise E3 em portugués do Brasil, a configuracéo inicial do
ambiente da nuvem de servicos para acomodar as necessidades da contratante, a criagdo de
usuarios e grupos de usuarios com suas respectivas permissées de acesso, a migracdo das caixas
postais de e-mail e dados dos servidores de arquivos e de e-mail da contratante, o suporte técnico
de todo o ambiente durante e apés sua configuragdo inicial, o treinamento completo sobre o
ambiente da nuvem de servicos e de suas ferramentas de administracdo que devera ser ministrado
para a equipe técnica da contratante, o treinamento basico sobre a utlizagdo do pacote de
aplicacbes fornecido que devera ser ministrado para os demais usuarios da contratante e o
licenciamento de todos os softwares envolvidos no processo, em conformidade com os prazos,
especificacdes e demais caracteristicas técnicas contidas neste Edital e seus anexos.

1.1. Sobre a nuvem de servicos

Todos os servicos e aplicativos contratados deverdo estar armazenados na huvem de servigos e ser
acessiveis através de plataforma web amigavel e compativel com os principais navegadores do
mercado (Chrome, Internet Explorer, Edge, Firefox, Safari).

A nuvem de servigos, por sua vez, devera oferecer todas as garantias cumprir todos os critérios
estipulados no item acordo de niveis de servico.
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E importante salientar que todos os arquivos, e-mails, listas de contatos, calendarios, agendas de
compromissos, fotos, bancos de dados e quaisquer outros documentos eletrénicos que forem
migrados dos dispositivos de armazenamento da contratante para a nuvem de servicos, ou mesmo
aqueles que forem produzidos pela contratante por intermédio das ferramentas de software que a
compdem, estardo sob a guarda e responsabilidade exclusivas da fabricante de software e da
contratada, que deverao garantir a sua segurancga e integridade em conformidade com os “requisitos
de seguranga” e “acordo de niveis de servigo” estipulados neste documento. Fica desde ja
estabelecido que é terminantemente proibido, a qualquer tempo e sob quaisquer pretextos, o
fornecimento, a divulgacdo, o uso ou a cessdo de uso desses documentos eletrbnicos sem o

consentimento expresso da contratante.

“Importante: a ocasidao do término normal da vigéncia contratual ou sua interrupc¢ao
antecipada, a contratada se responsabilizar4 pela devolucdo a contratante de todos os
documentos eletrbnicos que forem armazenados na nuvem de servicos. Essa devolucéo

deverd obedecer o estabelecido no item requisitos de segurancga.”

1.1.1. Armazenamento de arquivos em nuvem

Estima-se um volume aproximado de 15TB de arquivos de extensdes variadas que precisam ser
armazenados na “nuvem de servicos”. O processo de migracdo desses arquivos para a nuvem de
servigos sera realizado pela contratada, que devera cuidar para que todo o esfor¢co necessério a
realizagdo dessa atividade esteja previsto em sua proposta comercial.

Os arquivos armazenados devem seguir a mesma estrutura hierarquica de pastas existente nos
servidores de arquivos da contratante.

O acesso a essa estrutura de pastas devera obedecer ao conjunto de permissdes atribuidas aos
usuarios e grupos de usuarios, em conformidade com as que atualmente existem no ambiente da
contratante.

Todos os arquivos deverdo estar acessiveis em todo o conjunto de aplicag6es do Microsoft Office
365 Enterprise E3, incluindo a aplicacdo de email.

1.1.2. Aplicacdes em nuvem
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O conjunto basico de aplicagcdes em nuvem deve incluir o editor de textos (Word), a aplicacdo de
planilhas eletrbnicas (Excel), o editor de apresentacdes eletrbnicas (Powerpoint), a agenda de
compromissos compartilhada (Calendario), o catdlogo de enderecos compartilhado (Pessoas) e o
gerenciador de tarefas compartilhado (Tarefas).

1.1.4. Correio eletrénico

O servigo de correio eletrénico deve incorporar o “Microsoft Exchange Online” que é a solucéo de
e-mail onde sao oferecidos os recursos do “Microsoft Exchange Server” como um servi¢co baseado
em nuvem, permitindo que os usuérios da contratada acessem seus e-mails corporativos,
calendéarios, contatos e tarefas através da interface Web oferecida e das aplicacdes para
dispositivos méveis(Android, Windows Mobile e Apple). Deve ser totalmente integrado ao Active
Directory de forma a permitir uma administragdo centralizada através de politicas de seguranca em
grupo, bem como demais ferramentas administrativas para gerenciamento dos recursos do
Exchange Online no ambiente.
Todos os e-mails deverdo ser armazenados em servidores na nuvem respeitado as politicas de
seguranca da contratada e garantias estabelecidas para os demais servigcos. Sera exigido da
contratada que demonstre que tais servidores estdo hospedados nos data centers da fabricante dos
softwares Microsoft, com pelo menos um datacenter no Brasil e respeitando os acordos de nivel de

servicos contratados.

O servigo deve contemplar, em seu setup inicial, todo o esforgo necessario, por parte da contratada,
para criagdo das contas de email has quantidades contratadas, importacdo das listas de distribuicdo
de e-mail, a importacdo dos e-mails armazenados no servidor de emails do sistema legado da
contratante (Zimbra) e dos arquivos PST armazenados localmente nas maquinas dos usuérios da
contratante.

1.2. Licenciamento de softwares

A solucéo deve contemplar todas as licencas de uso dos programas envolvidos no fornecimento do
servigco contratado e que néo seja imputada & CONTRATANTE nenhuma responsabilidade ou 6nus
adicional sobre as mesmas.

1.2.1. Licenciamento do Sistema Operacional de Servidores e Desktops

A solucdo deve contemplar a atualizacdo do Sistema operacional desktop de todas as estagcfes de
trabalho dos usuarios que utilizarao a nuvem de servigos.

Av. Olavo Fontoura, 1209 — Portdo 35 — Parque Anhembi — Séo Paulo — SP — CEP 02012-021
E-Mail: licitacoes@spturis.com



Processo n° Folha n°

0147/17
vVerso
28 de 56
Diretoria Administrativa Financeira e de relag8o com Investidores | | i a8 fe
Geréncia de Compras e Contratos SaoPaulo 5_‘?0 @I/I/o OU...... .
Comissdo Permanente de Licitacdes - CPL ANS A::'wfs':u':‘isggm SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO N.° 016/ 17
PROCESSO DE COMPRAS N° 0147/17

1.2.2. Licenciamento das Aplicacdes em Nuvem

As aplicagBes da nuvem de servigos devem ser licenciadas como um servi¢o, durante toda a
vigéncia do contrato, com a possibilidade de renovacéo por periodos iguais ou menores ao inicial,
caracterizando um servigo continuado como previsto na legislagéo vigente.

1.2.3. Licenciamento do servico de email

Da mesma forma que as demais aplicacbes da nuvem de servi¢os, o servico de e-mail devera ser
licenciado por usuério, durante toda a vigéncia do contrato, com a possibilidade de renovacgéo por
periodos iguais ou menores ao inicial, caracterizando um servi¢o continuado.

1.3. Requisitos de Seguranca

A contratada devera garantir através de mecanismos de backup com reten¢éo nédo inferior a 5 anos,
todos os dados armazenados na nuvem de servicos, inclusive o backup de emails das caixas
postais de todos os usuarios ativos e inativos.

Por ocasiao do encerramento normal do contrato a contratada devera restituir a contratante todos os
dados armazenados na nuvem de servicos em até 3 dias corridos. Caso haja a interrupgao
antecipada do contrato, seja qual for o motivo, ndo cessam as responsabilidades da contratada e da
fabricante de softwares quanto a este item, até que os dados estejam restituidos a contratante. Leia-
se aqui os backups de todas as caixas postais existentes.

1.4. Manutencao e Suporte

A contratada devera prestar suporte técnico a contratante para resolugcao de quaisquer problemas
que venham a ocorrer durante toda a vigéncia contratual.

O suporte técnico deve abranger, também, o esclarecimento de duvidas quanto a utiliza¢@o plena
das funcionalidades de cada uma das aplicacdes da nuvem de servicos.

1.5. Acordo de Niveis de Servico (ANS)

Para garantir o pleno atendimento das necessidades da Sdo Paulo Turismo, a contratada devera
garantir o funcionamento dos sistemas fornecidos em conformidade com os niveis de servico e
classificac@o de ocorréncias descritos abaixo:

Emergencial: Todo incidente caracterizado pela indisponibilidade total ou parcial da nuvem de
servicos ou de qualquer um de seus componentes e acessorios, bem como aqueles que colocarem
em risco os dados da empresa (arquivos, emails, bancos de dados, etc.) serdo automaticamente
classificados como Emergenciais. Prazo de resolucdo: em até 02 (duas) horas ap0s a comunicacao
formal do incidente.
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Prioritario: Todo incidente que gere um impacto direto sobre o fluxo de trabalho da contratante,
gerando atrasos, intermiténcias e morosidade em qualquer um de seus processo, devera ser
classificado automaticamente como prioritario. Prazo de resolucdo: em até 06 (seis) horas apos a
comunicacao formal do incidente.

Normal: Todo o incidente onde ndo houver impacto direto a nenhum fluxo de trabalho da
contratante e que nao coloque em risco seus dados podera ser classificado como normal. Prazo de
resolugdo: em até 24 (vinte e quatro) horas apés a comunicacéo formal do incidente.

A comunicacao dos incidentes entre a S8o Paulo Turismo e a contratada se dara por meio de
correio eletrdnico (e-mail) e devera ser feito pelo responsavel pela Geréncia de Tecnologia da
Informacdo — GTI da S&o Paulo Turismo, com excecdo daqueles que puderem ser classificados
com prioridade “Normal” que poderao ser comunicados diretamente pelos usuarios finais.

O néo cumprimento do ANS (Acordo de Niveis de Servi¢o) por parte da contratada acarretard em
punicdes definidas pelo contrato.

Todos os servicos ofertados pela contratada deverdo ter uma disponibilidade garantida de, no
minimo, 99,9%, considerando um funcionamento 24 x 7 (24 horas por dia 7 dias por semana),
respeitando o downtime méximo definido para atendimento das ocorréncias prioritarias.

PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia do contrato sera de 13 (treze) meses, incluindo o prazo necessario para
configuragdo do ambiente em nuvem e da migracdo dos dados da Contratante, com a
possibilidade de prorrogagdo por iguais ou menores periodos em conformidade com a
legislacao vigente, visto tratar-se de um servi¢o continuado.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. Fornecer o sistema ou servicos em pleno funcionamento e conforme as exigéncias deste
termo de referéncia, com todas as ferramentas necessérias e nos prazos aqui

estabelecidos, mantendo-o em funcionamento durante toda a vigéncia contratual.

2. Garantir que todas as licencas de uso dos programas de computador envolvidas no
fornecimento do servico contratado sejam regulares e que ndo seja imputada a

CONTRATANTE nenhuma responsabilidade ou 6nus adicional sobre as mesmas.
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Fornecer equipe de profissionais adequada, em nUmero, dedicacdo e capacitacao,
suficiente ao atendimento das necessidades da SPTURIS expostas neste documento e para

atendimento do prazo sugerido.

Os servigos técnicos deverdo ser prestados por técnicos treinados e certificados na solucao
oferecida, e deverdo obrigatoriamente fazer parte do quadro de funcionarios do fabricante

ou revenda autorizada pelo mesmo.

Executar fielmente o ajustado, entregando os materiais descritos neste Anexo, de acordo
com o Edital e a proposta apresentada na licitacdo, estipulados neste instrumento, em

perfeitas condicbes de uso para o fim a que se destinam.

Reparar, corrigir, remover ou substituir os materiais que fornecer, as suas expensas, no
todo ou em parte, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées, salvo quando o

defeito for, comprovadamente, provocado por uso indevido.

Prestar a S8o Paulo Turismo S.A., sempre que necessario, esclarecimentos sobre os
materiais entregues, fornecendo toda e qualquer orientagdo necesséria para a perfeita

utilizagdo dos mesmos.

Manter-se durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

Responsabilizar-se Unica e exclusivamente, pelo pagamento de todos os encargos e demais
despesas decorrentes da execuc¢do do objeto da presente contratacéo, tais como impostos,
taxas, contribuicdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, de FGTS; enfim, por todas as
obrigacdes e responsabilidades, por mais especiais que sejam e mesmo que nao expressas
na presente contratagdo, inclusive as despesas decorrentes de alimentagdo, transporte,

assisténcia médica e de pronto-socorro que forem devidas a sua equipe.
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A “CONTRATADA” fornecera toda a supervisao, diregdo técnica e administrativa e mao-de-
obra qualificada necesséarias a execucao dos servicos contratados, bem como também,

todos os materiais e equipamentos ofertados em sua proposta comercial.

A CONTRATADA indicara o responsavel técnico pela execucéo dos servigos do contrato e 0
preposto que o representard na prestacdo dos servigos, para receber as instrugdes, bem
como propiciar & equipe de fiscalizacdo da CONTRATANTE, toda assisténcia e facilidade

necessarias ao bom e adequado cumprimento e desempenho de suas tarefas.

A “CONTRATADA” providenciara a retirada imediata de qualquer trabalhador seu, cuja

permanéncia seja considerada inconveniente para a adequada prestagdo dos servigos.

Manter seu pessoal uniformizado durante a execuc¢do do servi¢o, identificando-os através
de crachéas, nos termos da IN MTE 03/97 art. 5°, com fotografia recente e provendo-os,

quando necessario, dos equipamentos de protecao individual - EPIs.

Instruir seus trabalhadores quanto as necessidades de acatar as orientagdes quanto ao
cumprimento das Normas de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como a prevencéo de

incéndio nas areas dos eventos em que a CONTRATANTE estiver atuando.

Cumprir os postulados legais vigentes de a&mbito federal, estadual ou municipal e as normas
internas de seguranga e medicina do trabalho para com os funcionarios, bem como pelos

atos por eles praticados.

Respeitar a legislagdo vigente e observar as boas praticas técnicas e ambientalmente
recomendadas, atividades essas da inteira responsabilidade da CONTRATADA que

respondera em seu proprio nome perante aos 6rgaos fiscalizadores.

Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, cumprindo
evidentemente, as disposi¢cdes legais que interfiram em sua execugcdo ou quaisquer
responsabilidades pelos danos causados diretamente a SAO PAULO TURISMO S.A. e/ou

terceiros, decorrentes de culpa ou dolo de execuc¢do do contrato.
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OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1. Prestar todas as informagfes necessarias ao fiel cumprimento do presente instrumento.

2. Fiscalizar a execuc¢do do ajuste.

3. Fornecer como infraestrutura para a realizacdo do Projeto de Implantagdo da Solucao:

sala(s), mesa(s), cadeira(s), linha telefénica, acesso a internet, impressora e
estacionamento.

4. Garantir 0 acesso, mesmo que parcial, da CONTRATADA aos sistemas e bancos de dados
da CONTRATANTE, permitindo que esta desempenhe as atividades de migrag&o exigida.

5. Fornecer o acompanhamento técnico necessario para dirimir quaisquer duvidas
relacionadas aos seus sistemas legados e diretamente relacionadas aos requisitos do novo
sistema.

RECEBIMENTO DO OBJETO

1. O objeto do contrato somente serd recebido apds o inicio da utilizagdo do servigo, quando
perfeitamente de acordo com as condi¢Bes contratuais e demais documentos que fizerem
parte do ajuste e com o disposto no art. 73 da Lei Federal 8.666/93 e arts. 50 e 51 do
Decreto Municipal 44.279/03.

2. Apo6s o inicio da utilizacdo do servigo, a contratada comunicara por escrito ao funcionario
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, que atestara e lavrara termo de recebimento
provisoério, assinado pelas partes, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
comunicacao.

3. Funcionério ou comissao designada procedera a observacédo do servigo prestado no prazo
de 6 (seis) semanas. Verificando-se vicios, defeitos ou incorregcdes, a contratada fica
obrigada a repara-los. Estando adequada a execucdo do objeto aos termos contratuais,
lavrar-se-a termo de recebimento definitivo, assinado pelas partes.

4. Os termos de recebimento provisério e definitivo ndo eximirdo a contratada das
responsabilidades decorrentes do contrato e da legislacdo em vigor.

5. A responsabilidade da contratada pela qualidade, corre¢cdo e seguranca dos servicos
executados subsistira na forma da lei, mesmo apdés seu recebimento definitivo.

Av. Olavo Fontoura, 1209 — Portdo 35 - Parque Anhembi — Séo Paulo — SP — CEP 02012-021
E-Mail: licitacoes@spturis.com




Processo n° Folha n°

0147/17
33 de 56
Diretoria Administrativa Financeira e de relag8o com Investidores | | i 154 fe
Geréncia de Compras e Contratos SaoPaulo 5_‘?0 @/4/0 OU...... .
Comissdo Permanente de Licitacdes - CPL ANS _turismos SAO PAULO
www.spluris.com TURISMO

PREGAO ELETRONICO N.° 016/ 17
PROCESSO DE COMPRAS N° 0147/17

PRAZO DE ENTREGA E FORMAS DE PAGAMENTO

Toda a solucdo devera ser entregue, devidamente instalada, configurada e em funcionamento em
até 10 dias corridos da assinatura do contrato.

O prazo total de execucgdo dos servigos sera de 12 meses e 10 dias, contados da assinatura do
contrato.

Sendo assim, o processo de migracdo de arquivos para a nuvem deve ocorrer dentro desse prazo,
bem como a criagdo de todos usuarios, grupos, caixas postais e atribuicdo de permissdes de
acesso a estrutura de pastas.

ApOs o inicio da utilizacdo dos servigos, caracterizada pela emissdo do termo de recebimento
provisorio, inicia-se o periodo de operacdo assistida que perdurara por 6 semanas, durante o qual a
contratada deverd manter um profissional nas dependéncias da contratante, em horério comercial,
com a finalidade de auxiliar seus usuarios e equipe técnica com o processo de aculturacdo para
utilizag&o da nuvem de servigos.

O contrato terd duragdo inicial de 12 meses, prorrogaveis por iguais ou menores periodos, dentro
dos limites legalmente estabelecidos.

CONDICOES DE PAGAMENTO

1. ApOs o recebimento provisdrio, a contratada emitira nota fiscal ou fatura do
servico e, em 3 (trés) dias Uteis da sua emissao, entregara no Setor Protocolo
Geral da contratante, situado na Avenida Olavo Fontoura, 1.209, portdo 35,
Municipio de S&o Paulo — SP. Na hipétese de nota fiscal eletrdnica de outros
Estados ou Municipios, seu encaminhamento podera ser feito eletronicamente,
no e-mail rpvicente@spturis.com, no prazo estipulado.

2. Juntamente com a nota fiscal ou fatura, a contratada devera entregar certiddes
fiscais atualizadas a que se refere o item 1.2 do Anexo Il deste edital.

3. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte
da contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua
contagem a partir da data em que forem cumpridas.

4. Ocorrendo eventual atraso no pagamento, o valor do principal devido sera
reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracao béasica da caderneta de
poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a
caderneta de poupanca para fins de compensacgdo de mora (TR+0,5% “pro-rata
tempore”), observando-se para tanto, o periodo correspondente a data prevista
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para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu,
nos termos da Portaria 5/12 da Secretaria Municipal de Financgas.

N&o sera realizado o pagamento se em nome da contratada constarem
pendéncias no “Cadastro Informativo Municipal — CADIN.”

O pagamento devido pela etapa de configuracdo e implantacdo do ambiente,
sera pago uma Unica vez e devera ser faturado para 30 dias apds a emissdo do
“termo de recebimento provisorio”.

Os pagamentos devidos pela utilizagdo da “nuvem de servigos” serdo pagos em
12 parcelas mensais correspondentes ao periodo de um ano da prestacao
dos servicos. Para os anos subsequentes sera seguida essa mesma regra, até
gue se complete a vigéncia de 12 meses do contrato.

O valor devido pela prestagao dos servicos da “nuvem de servigcos” em cada
ciclo mensal, equivalera a quantidade de usuarios ativos para cada servico
existente medido naquele més. Assim, poderdo haver variagbes no valor
mensal, dependendo da quantidade de usuarios que se encontram ativos em
cada més.

N&o serdo devidos 0s pagamentos por usuarios inativos.

A medigcdo da quantidade de usuarios ativos se dara, sempre, ao término do
periodo de prestacao dos servigos.

Valor Estimado para esta Contratacao

O Valor Estimado para essa contratacdo € de: R$ 710.908,21 (setecentos e dez reais,
novecentos e oito reais e vinte um centavos)

Item| Quant Unid Licencas de software - EAS VLI(?Rg)nit. VLR 12 meses (R$)
1 400 AAA-10756 |SPE E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 1.103,37 441.348,00
2 32 9EA-00039 |WinSvrDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CorelLic 2.003,42 64.109,44
3 3 7JQ-00341 |SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CorelLic 41.157,59 123.472,77
4 1 Servigo Configuracéo, migracéo de dados e setup inicial 81.978,00 81.978,00

TOTAL (R$) 710.908,21
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ANEXO Il = DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessarias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentacfes eletrdnicas,
manipulacao de banco de dados de pequeno porte com interface gréafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicagdes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de conteddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme bases, especificagfes e condi¢cdes deste Edital e seus Anexos.

1 - RELACAO DE DOCUMENTOS

1) O licitante convocado devera encaminhar, nos termos do Edital, a seguinte
documentacao exigida como condicdo habilitatéria:

1.1 = HABILITACAO JURIDICA

1.1.1 - No caso de firma individual: Prova de registro na Junta Comercial ou reparticao
Correspondente.

1.1.2 - No caso de Sociedade Mercantil: Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em
vigor, devidamente registrado no 6érgdo competente.

1.1.3 - No caso de Sociedade por Acdes: Ato Constitutivo ou Estatuto Social em vigor,
devidamente registrado no 6érgdo competente, acompanhado da ata da assembléia,
devidamente registrada que elegeu a Ultima diretoria.

1.1.4 - No Caso de Sociedade Simples: Inscricdo do Ato Constitutivo no érgado competente,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

1.1.5 - No caso de Cooperativa: Atas das Assembléias que tenham aprovado ou alterado
0s estatutos em vigor, devidamente arquivadas na Junta Comercial, e Ata de Eleicdo dos
Administradores em exercicio de mandato. Ata da sessdo em que 0s cooperados
autorizam a Cooperativa a contratar o objeto desta licitacdo. Listagem contendo o home de
todos os cooperados.
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1.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

1.2.1 - Prova de inscricdo no CNPJ.

1.2.2 - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, demonstrando situacao regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, por intermédio de Certiddo
Negativa de Débitos Relativos as Contribui¢cdes Previdenciarias e as de Terceiros,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil. Esta comprovacgdo podera ser feita
ainda através da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil e/ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, onde conste que a certidao
abrange inclusive as contribuigcbes sociais previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo
anico do art. 11 da Lei n°® 8.212 de 24 de julho de 1991.

1.2.3 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servicos
(FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei, por intermédio de Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico — CRF / FGTS, expedida pela Caixa Econémica Federal.

1.2.4 - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e/ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.5 — Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio de Sdo Paulo, relativa
aos TRIBUTOS MOBILIARIOS da empresa licitante, seja matriz ou filial, esta Certiddo
deverd ser a do CNPJ cadastrado para esta licitagdo (em caso da empresa estar sediada
no municipio de Séo Paulo);

1.2.6. - Na hipétese da empresa licitante ndo estar cadastrada como contribuinte neste
Municipio de Sao Paulo, a mesma devera apresentar “Declaracdo”, firmada pelo
respectivo representante legal, sob as penas da lei, do ndo-cadastramento e de que nada
devem a Fazenda do Municipio de Séo Paulo, relativamente aos Tributos Mobiliarios. Essa
declaracdo devera acompanhar a Prova de Regularidade (Certiddo de Tributos Mobiliarios)
do municipio onde a empresa esté sediada (item 1.2.6)

1.2.7 - Declaragéo para fins do disposto no Artigo 27, Inciso V, da Lei Federal n° 8666/93,
conforme Anexo Il deste Edital.
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1.2.8. — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho.

1.3 - QUALIFICACAO TECNICA

1.3.1. Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade, por intermédio de
Atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado emitido(s) em
papel timbrado do(s) atestante(s), constando o cargo e o nome legivel do signatario, bem
como 0s respectivos n° de telefone de contato, para uma eventual consulta;
comprovando-se que a licitante ja tenha prestado, satisfatoriamente, servicos compativeis
com o objeto desta licitagcdo, que comprove ser fornecedora autorizada pela fabricante do
software para comercializacdo dos servigos identificados pelos “Part Numbers”.

1.3.1.1. A comprovacao de aptiddo de que trata o item antecedente podera ser feita
por intermédio de Atestado(s) de Capacidade Técnica em nome e com o0 n°® do CNPJ
da matriz e/ou em nome e com o n° do CNPJ da(s) filial(is) da empresa licitante.

1.3.1.2. A fim de verificar a autenticidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica
apresentado(s) em atendimento ao item 1.3.1 acima, o Pregoeiro podera solicitar a
apresentacdo dos respectivos contratos e/ou notas fiscais referentes ao documento
apresentado. A apresentacao devera ser em até dois dias Uteis apdés a data da
solicitacao.

1.3.2. Apresentacdo de Declaracdo ou documento similar, pelo licitante, de que é
revendedor autorizado e reconhecido como tal pelo fabricante.

1.4 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1. Certiddo negativa de pedido de recuperacdo judicial, extrajudicial ou de
faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

1.4.1.1 No caso de sociedade simples, a proponente devera apresentar certiddo dos
processos civeis em andamento, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.

1.4.1.2 No caso de certidao positiva, a proponente devera juntar a certiddo de objeto e
pé, expedida pelo oficio competente esclarecendo o posicionamento da(s) acdo(des).
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1.5 - QUALIFICACAO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

1.5.1. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte e Cooperativa,
conforme o art. 34 da Lei Federal 11488/07, a licitante devera apresentar declaracéo,
conforme Anexo IlI-A deste Edital, sob as penas do artigo 299 do Cddigo Penal, de que se
enquadra nessa condicdo, nos termos e para os efeitos dos beneficios da Lei
Complementar 123/06, e de que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu
desenquadramento dessa situacao.

Essa declaracdo deverd ser subscrita por quem detém poderes de
representacdo da licitante , e devera ser emitida na data desta licitacao.

N&o sera aceita Declaragdo emitida com data anterior a da licitagdo, bem como Declaracao
emitida de forma genérica e/ou contendo ‘prazo de validade’, uma vez que a condi¢do
tanto para o enquadramento, quanto para a utilizacdo dos beneficios previstos na LC-
123/06 e na LC-147/14, deve estar efetivamente caracterizada na data da sessao publica
da licitagéo.

OBSERVACOES

1. A documentagdo de que trata este Anexo devera ser apresentada em original ou por
gualquer processo _de copia, devidamente autenticada por Tabelido ou por
publicacdo em orgao da Imprensa Oficial (Diario Oficial) ou por membro da
Comissdo Permanente de Licitagcdes (CPL) da SAO PAULO TURISMO S.A.. Apds
examinados pelo Pregoeiro, os referidos documentos serdo anexados aos autos do
Processo de Compras. O horario de atendimento da CPL para autenticacdo de
documentos é das 09:00h as 11:30h e das 14:00h as 17:30h. Nao sera feita
autenticacdo de documentos fora do horario estabelecido. Os documentos
autenticados serdo devolvidos ao interessado, que deverd protocolar todos os
documentos e proposta, no Setor de Protocolo da SPTURIS.

2. Quando se tratarem de Documentos / Certiddes obtidas e expedidas pela Internet, a
Comisséo de Licitacdes promovera a devida verificagdo da autenticidade e da validade
das mesmas junto aos enderegos eletrdnicos pertinentes, como condi¢do “sine qua
non” para a devida habilitacdo da licitante no certame.
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3. Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, ser&o
considerados validos os emitidos até 180 (cento e oitenta) dias corridos,
antes da data de abertura desta licitacdo, excetuando-se os Atestados de
Capacidade Técnica, cuja validade € indeterminada.

4. Os documentos apresentados para a habilitagdo deverdo estar em nome e com 0
CNPJ da empresa licitante.

4.1) Quando a empresa licitante for a matriz, todos os documentos dever&ao
estar em nome da matriz;

4.2) Quando a empresa licitante for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que pela propria
natureza e comprovadamente forem emitidos somente em nome da
matriz.

5. Os documentos comprobatérios que forem apresentados na forma de protocolo e/ou
se tiverem com os respectivos prazos de validade vencidos, hdo serao aceitos e
acarretardo a desclassificacao da licitante.

6. Por forca do disposto na Lei Municipal n°® 14.094/05 e no Decreto Municipal n°
47.096/06, a Sdo Paulo Turismo S.A. (SPTuris) esta impedida de contratar e efetuar
pagamentos as empresas inscritas no Cadastro Informativo Municipal - CADIN. Sera
verificada no site http://www.prefeitura.sp.gov.br/cadin/ se a empresa vencedora esta
inscrita no CADIN - Cadastro Informativo Municipal da Prefeitura Municipal de Sé&o
Paulo. O mesmo procedimento sera efetuado pela Geréncia de Contabilidade e
Finangas da SPTuris a cada pagamento.

7. Serao aceitas como prova de regularidade fiscal, certiddes positivas com efeitos de
negativas e certidées positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

8. Todas as certidbes deverdo estar validas na data da CONVOCACAO da
Licitante classificada. Esse aviso € valido para todos os licitantes
classificados, inclusive os que eventualmente forem convocados ap6s a

data da disputa.

9. O(* pregoeiro(?) podera - a qualquer momento e sempre que julgar necessario -
consultar os Setores Técnicos da SAO PAULO TURISMO S.A., no intuito de dirimir
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duvidas e obter subsidios quanto a adequada afericdo dos documentos de habilitacdo
e das propostas comerciais ofertadas.

10. As DECLARACOES deverdo ser emitidas pela licitante, digitadas em papel
timbrado, contendo a razdo social, endereco completo, telefone e email.

HHEEErrrrry
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ANEXO 11l - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
MENOR

(deve ser emitido em papel que contenha a denominacao ou razao social da empresa
licitante)

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessérias para
criacdo e edicdo de planilhas eletrénicas, textos, apresentagdes eletronicas,
manipulacdo de banco de dados de pequeno porte com interface gréafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicacfes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de conteddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme bases, especificacfes e condi¢cbes deste Edital e seus Anexos.

MODELO DE DECLARACAO

Ref.: (identificagdo do Pregéo)

.................... (nome da empresa).........cccceeeevnviveeeennns, INSCrito N0 CNPJ N.° oiiiiiiiieeeenn, pOI
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(a) ....ccceevvverriiieiiriiiiee e , portador(a) da
Carteira de Identidade N.° .........ccooevvvveeeieerinnnn. e do CPF N e, DECLARA,

para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( . ).

(representante legal)

(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO Ill- A - MODELO DE DECLARACAO

(deve ser emitido em papel que contenha a denominacédo ou razéo social da empresa licitante)

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessarias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentacfes eletronicas,
manipulacao de banco de dados de pequeno porte com interface grafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicagdes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de contelddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme bases, especificagfes e condi¢cdes deste Edital e seus Anexos.

MODELO DE DECLARACAO ME / EPP/COOPERATIVA

DECLARACAO DE ME/EPP/COOPERATIVA

Eu , portador da Cédula de ldentidade
(RG) no. e do CPF no. ,
representando neste ato a empresa , inscrita no
CNPJ ne. , Inscricdo Estadual sob o n°. , com sede

, declaro para todos os fins de direito e sob as penas da Lei,

em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro — CPB e das San¢f8es Administrativas
previstas na Legislacdo pertinente, que a empresa supracitada se enquadra na condicdo
de ME/EPP ou COOPERATIVA conforme art. 34 da Lei Federal 11.488/07, nos termos e
para todos os efeitos dos beneficios da Lei Complementar 123/2006 e de que inexistem

fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento dessa condicao

Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
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ANEXO Ill — B - MODELO DE DECLARACAQO REF. AO ITEM 1.2.6
DO ANEXO I

(deve ser emitido em papel que contenha a denominacédo ou razéo social da empresa licitante)

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessarias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentacfes eletrbnicas,
manipulacao de banco de dados de pequeno porte com interface grafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicagdes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de conteddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme bases, especificagfes e condi¢des deste Edital e seus Anexos.

DECLARACAO

Ref.: (identificagdo do Pregéo)

.................... (nome da empresa)......cccccceevvvevvveeeeenenes,iNSCHito N0 CNPJ  n.°
........................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.......................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
................................ edoCPF Nl ........cccevvvvveeeeeennnnnnnn... DECLARA, para fins do disposto
no item 1.2.6 do Anexo Il do Edital, que ndo esta cadastrada na Prefeitura de S&o Paulo e
portanto nada deve ao municipio de Sao Paulo relativamente aos Tributos Mobiliarios.

Esta declaragdo acompanha coépia autenticada ou via original da Certiddo de Tributos
Mobiliarios (ou outra denominacéo, a depender de cada 6rgdo municipal) desta empresa.

(representante legal)
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ANEXO Il = C - MODELO DE PROPOSTA

(deve ser emitido em papel que contenha a denominacédo ou razéo social da empresa licitante)

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessérias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentacfes eletrbnicas,
manipulacdo de banco de dados de pequeno porte com interface gréafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
licenciamento do sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicagdes
e de banco de dados da Contratante e armazenamento de conteddos em nuvem da
Microsoft ®, por um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores
periodos, conforme bases, especificacbes e condi¢cdes deste Edital e seus Anexos.

PROPOSTA

Nome da empresa:
CNPJ:
Insc. Estadual:
Endereco:
Telefone:
E-mail:
Planilha a ser preenchida

Qtde |Part Number |Descricdo Unitério Total

400 | AAA-10756 |SPE E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

32 9EA-00039 |WinSvrDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CorelLic

3 7JQ-00341 |SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic

1 - Configuragéo, migracdo de dados e setup inicial
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Decomposic¢do de custos (preencher POR ITEM)
CUSTOS Quantidade | Unidade Valor Unitario Valor Total
Material
Mé&o de Obra
Frete
Tributos
Lucro

VALOR GLOBAL

Condicdes Gerais:

1. O prego proposto, expresso em moeda corrente nacional Real, exclui qualquer encargo
financeiro ou previsao inflacionaria.

2. Declaramos que no valor total da proposta comercial estdo incluidas as despesas
necessarias a integral e regular execucdo do contrato e computados todos 0s custos
diretos e indiretos, encargos trabalhistas e/ou obrigacbes previdenciarias, tributos de
demais despesas de qualquer natureza.

3. Declaramos que analisamos, examinamos, verificamos e aceitamos todas as condigfes
e especificacbes do presente edital, ndo havendo discrepancia entre qualquer informacao
ou documento que dele faz parte, assumindo responsabilidade por erros ou omissfes
existente nesta proposta, bem como, qualquer despesa relativa a realizagéo integral do
seu objeto.

4. Declaramos nos sujeitar integralmente as disposicdes legais que regem as normas
gerais sobre licitagdes e contratos no ambito do Poder Publico.

5. A presente proposta € valida pelo prazo de 60 (sessenta) dias, a partir da data prevista
para sua apresentacgao.

Prazo de entrega: CONFORME EDITAL

Condicéao de Pagamento: CONFORME EDITAL
Garantia:

Prazo de validade da proposta: CONFORME EDITAL
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Observacbes:

Esta proposta esté vinculada ao Edital do Pregéo Eletrénico 016/17.

DECLARACAO QUE ACOMPANHA A PROPOSTA COMERCIAL

Ref.: (identificacdo do Pregao)

.................... (nome da empresa)..........c.ccceeeeeisvveeeennn, INSCHito N0 CNPJ N.° oo, pOF
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(a) ......uvveeirvrerieiiiiiiee e , portador(a) da
Carteira de Identidade n.° .......ccccoiiiiiiiiiiinnnnn, e do CPF N i DECLARA

SOB AS PENAS DA LEL:

1) Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo

licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

2) Que néo foi declarada inidonea e ndo estd impedida ou suspensa de participar de licitagdes.

3) Declara ainda sob as penas da lei, em especial o art, 299 do Cédigo Penal Brasileiro que:
(a) a proposta apresentada para participar deste Pregado Eletrénico foi elaborada de maneira
independente pela ........cccccvviiiiniiiineee (razdo social) e o conteudo da proposta néo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato deste Pregdo Eletrdnico , por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;
(b) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer
outro participante potencial ou de fato deste Pregédo Eletrénico , quanto a participar ou ndo da
referida licitagéo;
(c) que o conteldo da proposta apresentada para participar deste Pregdo Eletrénico nao sera,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro
participante potencial ou de fato deste Pregdo Eletrbnico antes da adjudicacdo do objeto da
referida licitagao;
(d) que o contetdo da proposta apresentada para participar deste Pregédo Eletrénico, ndo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer
integrante da SAO PAULO TURISMO antes da abertura oficial das propostas; e
(e) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos
poderes e informacgdes para firma-la.
(f) Declaramos gque estamos cientes e concordamos com as condi¢des contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumprimos plenamente 0s requisitos de habilitacdo referente ao
presente Pregéo Eletrénico.

Data e assinatura do representante legal
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, por empreitada por preco global,
para o fornecimento das ferramentas de software atualizadas, necessérias para
criacdo e edicdo de planilhas eletronicas, textos, apresentacfes eletrbnicas,
manipulacdo de banco de dados de pequeno porte com interface gréafica amigavel e
aplicacdo de gerenciamento e acesso a mensagens eletrénicas (email), bem como o
sistema operacional para os servidores de arquivos, de aplicacdes e de banco de
dados da Contratante e armazenamento de conteidos em nuvem da Microsoft ®, por
um periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por iguais ou menores periodos,
conforme bases, especificacdes e condi¢cbes deste Edital e seus Anexos.

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PR~ESTAQAO DE SERVICOS DE QUE ENTRE
S| CELEBRAM A SAO PAULO TURISMO S.A.E A .

Contrato GCOn.° /|

De um lado, a SAO PAULO TURISMO S.A., com sede a Av. Olavo Fontoura, 1.209, na
Cidade e Capital do Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 62.002.886/0001-
60, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, representada neste ato por

e por

, € de outro a empresa , com

sede na Rua , Bairro , Cidade , inscrita no CNPJ/MF
sob o n° , daqui por diante denominada CONTRATADA, representada neste
ato por , cédula de identidade n° , CPF n.° , resolvem

celebrar o presente Contrato de Prestacdo de Servicos, sob o regime de empreitada por
preco unitario, com fundamento no decidido no Processo de Compras n°® 0147/17, Pregéo
Eletrbnico 016/17, que se regera pelas normas das Leis Federais n.° 8.666/93, 8.883/94,
9.032/95 e 9.648/98, da Lei Complementar 123/06 e 147/14, da Lei Municipal n.°
13.278/02, dos Decretos Municipais n.° 43.406/03, 44.279/03, do Regulamento de
Compras, Licitacdes e Contratos no ambito da Anhembi (antiga denominacdo da Sé&o
Paulo Turismo S/A), e do instrumento convocatério, aplicando-se a este contrato suas
disposigOes irrestrita e incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condigbes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdo de servicos de
(especificar o objeto do contrato, quantidade e o periodo) compreendendo também os
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servicos de (instalagdo, montagem, dependendo do objeto), conforme especificado no
Anexo | (especificacdes técnicas e condi¢cdes de execugdo) e na proposta, que sao parte
integrante do presente instrumento:

Iltem | Quantidade estimada Unidade Especificactes
Preco Unitario R$
Preco Total R$

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 13 (treze) meses, tendo seu inicio no dia e
término no dia .

PARAGRAFO UNICO - O prazo contratual, obedecidas as normas legais e
regulamentares, podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores ao
fixado, desde que haja conveniéncia e oportunidade administrativas.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigacoes da CONTRATANTE:

a) realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condicdes estabelecidas neste
contrato;

b) fornecer a CONTRATADA documentos, informacdes e demais elementos que possuir,
pertinentes a execuc¢ao do presente contrato;

c) exercer a fiscalizacéo do contrato;

d) receber proviséria e/ou definitivamente o objeto do contrato nas formas definidas.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

a) conduzir os servicos de acordo com as normas do servico e com estrita observancia do
instrumento convocatorio, da Proposta de Precos e da legislacao vigente;

b) prestar os servi¢os, nas datas, horarios e locais a serem informados pela Geréncia de
Tecnologia da Informacéo;

C) prover 0s servicos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos os
niveis de trabalho;
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d) manter-se, durante toda a duracdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para
participacdo na licitacéo;

e) prestar, sem quaisquer O6nus para a CONTRATANTE, 0s servicos necessarios a
corregdo e revisdo de falhas ou defeitos verificados no trabalho, sempre que a ela
imputaveis;

f) responder pelos servigcos que executar, na forma do ato convocatério e da legislacao
aplicavel,

g) iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

h) atender a todos os ditames da legislagéo trabalhista, previdenciaria e fiscal cabiveis.

CLAUSULA QUINTA: VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total estimado de R$ ( ).

CLAUSULA SEXTA: PRECOS, CONDICOES DE PAGAMENTOS

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os respectivos pre¢os unitarios, constantes
na clausula primeira deste Contrato:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os documentos fiscais referentes as prestacées dos servicos
deverao ser emitidos até o ultimo dia do més referente a prestacdo do servico e entregues
até o 3° dia util, apés a data de emissdo, no Setor de Protocolo Geral da Sdo Paulo
Turismo S/A, situado na Avenida Olavo Fontoura, 1209, Portdo 35, acompanhados das
certid6es negativas atualizadas do INSS, FGTS, Tributos Federais, Estaduais (se
couber), Tributos Mobiliarios da Sede, além da relativa a Fazenda do Municipio de
Sao Paulo (se couber) e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas. Na hip6tese de
nota fiscal eletrénica de outros Estados ou de municipios fora da Capital de Sao Paulo,
esta deve ser encaminhada para o email rpvicente@spturis.com, no prazo estipulado.

PARAGRAFO SEGUNDO: O descumprimento do prazo limite para emisséo e entrega dos
documentos fiscais, disposto no PARAGRAFO PRIMEIRO, altera automaticamente a
condicdo de pagamento original, que passa a ser de 30 dias fora 0 més de emissédo do
documento fiscal, bem como ensejara multa de 2% do total da fatura por més de atraso na
emissao, limitado a 20%.

PARAGRAFO TERCEIRO: Apds o recebimento provisorio, a contratada emitira nota fiscal
ou fatura do servico e, em 3 (trés) dias Uteis da sua emissao, entregara no Setor Protocolo
Geral da contratante, situado na Avenida Olavo Fontoura, 1.209, portdo 35, Municipio de
Sao Paulo — SP. Na hipotese de nota fiscal eletrénica de outros Estados ou Municipios,
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seu encaminhamento poderd ser feito eletronicamente, no e-mail rpvicente@spturis.com,
no prazo estipulado.

Juntamente com a nota fiscal ou fatura, a contratada deverd entregar certidées fiscais
atualizadas a que se refere o item 1.2 do Anexo Il deste edital.

O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega da nota fiscal
ou da fatura do servigo. Recaindo o ultimo dia do prazo em sabado, domingo ou feriado, o
pagamento se fard no primeiro dia Gtil subsequente.

Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir
da data em que forem cumpridas.

Ocorrendo eventual atraso no pagamento, o valor do principal devido serd reajustado
utilizando-se o indice oficial de remuneracdo béasica da caderneta de poupanca e de juros
simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins
de compensagdo de mora (TR+0,5% “pro-rata tempore”), observando-se para tanto, o
periodo correspondente a data prevista para 0o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu, nos termos da Portaria 5/12 da Secretaria Municipal de
Finangas.

N&o serd realizado o pagamento se em nome da contratada constarem pendéncias no
“Cadastro Informativo Municipal — CADIN.”

PARAGRAFO QUARTO: Se em razdo da modalidade de licitagdo for necessaria ou
conveniente a abertura de conta em Banco determinado, pela CONTRATANTE, devera a
CONTRATADA acolher a tal determinagéo.

PARAGRAFO QUINTO: Caso se faca necessaria a reapresentacéo de qualquer fatura por
culpa da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar da data da
respectiva reapresentacao.

PARAGRAFO SEXTO: Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data limite para a
apresentacdo da proposta ou do orgamento a que esta proposta se referir, podera a
CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual com base no indice relativo ao
centro da meta de inflacdo fixada pelo Conselho Monetario Nacional — CMN, conforme
determinado no Decreto Municipal 57.580 de 19/01/2017.

PARAGRAFO SETIMO: Na hipétese da variagdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA ultrapassar, nos 12 (doze) meses anteriores a data base do
contrato, o centro da meta, em quatro vezes o intervalo de toleréncia estabelecido pelo
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CMN, o reajuste de que trata o paragrafo anterior desta clausula sera correspondente ao
proprio IPCA verificado no periodo em questéo.

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO DO
CONTRATO.

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avencgadas, nos
termos do instrumento convocatorio e da legislacdo vigente, respondendo o inadimplente
pelas conseqiiéncias da inexecucao total ou parcial.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A execucdo do contrato serd acompanhada pelo “Gestor do
Contrato”, o (a) Sr. (a) Gerente de Tecnologia da Informagdo, a quem cabera a
responsabilidade pela fiscalizacdo desta execucdo e pelo atestado de conformidade dos
bens e servigos entregues para que se processe 0 pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO: O representante da CONTRATANTE, sob pena de ser
responsabilizado administrativamente, anotard em registro préprio, através do Relatério de
Execucgéo de Servigo as ocorréncias relativas a execucao do contrato, determinando o que
for necessério a regularizacdo das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua
competéncia, devera comunicar imediatamente o fato ao seu superior administrativo, para
ratificacédo.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA declara aceitar todas as condi¢des, métodos
e processos de inspecdo e controle adotados para fins de fiscalizagdo pela
CONTRATANTE, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicages,
esclarecimentos e comunicacgfes, por escrito se solicitado, julgados necessarios ao bom
desempenho contratual.

PARAGRAFO QUARTO: A instituicdo e a atuacio da fiscalizacdo do servico objeto do
contrato ndo exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de
manter fiscalizagéo prépria.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA é responsavel por danos causados por si e por seus empregados a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugdo do contrato,
ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizacdo ou pelo
acompanhamento da execucao por 6rgdo da Administracao.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA é responsavel por encargos trabalhistas, inclusive
decorrentes de acordos, dissidios e convengbes coletivas, previdenciarios, fiscais e
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comerciais oriundos da execucdo do contrato, podendo a CONTRATANTE, a qualquer
tempo, exigir a comprovacdo do cumprimento de tais encargos, como condi¢do do
pagamento dos créditos da CONTRATADA.

CLAUSULA NONA: DA GARANTIA

A CONTRATADA, no ato de assinatura do contrato, obriga-se a prestar uma garantia, na
modalidade , relativa a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser
restituida apos sua execuc¢ao satisfatoria.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A modalidade de garantia contratual a ser prestada, dentre
uma das admitidas no art 56, §81°, da lei n® 8.666/93, devera ser capaz de cumprir todos 0s
fins previstos, ou seja, sera utilizada para satisfazer débitos decorrentes da execucao do
contrato e/ou da multas aplicadas a empresa contratada.

PARAGRAFO SEGUNDO: As garantias prestadas ndo poderdo se vincular a novas
contratacdes, salvo apos sua liberacao.

CLAUSULA DECIMA: DA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, desde que por forca
de circunstancias supervenientes, nas hipéteses previstas no art. 65, da Lei n® 8.666/93,
mediante Termo de Aditamento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS
PENALIDADES

A inexecucdo dos servicos, total ou parcial, execucdo imperfeita, mora na execucdo ou
gualquer inadimplemento ou infrag@o contratual, sujeita a CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que couber, assegurado o contraditério e a prévia e
ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) adverténcia, que podera ser aplicada quando houver, em especial:
a.l) - execugdo insatisfatoria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servigos
desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagdo da suspensdo temporaria ou
declaracéo de inidoneidade.

b) multa;
b.1) de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, ou sobre o valor referente a
fracdo do objeto do contrato ndo executada na forma solicitada, aplicada na ocorréncia
de uma primeira infracdo. No caso de reincidéncia, a multa correspondera ao dobro da
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porcentagem da que tiver sido inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de
20% (vinte por cento), porcentagem esta que sera a aplicada em caso de inexecucao
total do contrato;

b.2) Em caso de inexecuc¢do total do compromisso, ensejara na rescisdo unilateral e
sera aplicada a multa no importe de 20% (vinte por cento) sobre o valor total contratado.
b.3) Multa de 1% (um por cento) se houver atraso injustificado no cumprimento das
obrigacdes contratuais, a ser calculada por dia que exceder o prazo estipulado, a incidir
sobre o valor do contrato a época ou do saldo ndo atendido, sem prejuizo da
possibilidade de rescisdo unilateral do contrato pela CONTRATANTE ou da aplicagéo
das sanc¢fes administrativas;

c) Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal, por prazo ndo
superior a 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicéo
ou, ainda, até que seja promovida a reabilitagdo, quando houver, em especial:

c.1) - reincidéncia de execucao insatisfatéria dos servi¢cos contratados;

c.2) - atraso, injustificado, na execucao/concluséo dos servigos, contrariando o disposto

no contrato;

c.3) - reincidéncia na aplicacédo das penalidades de adverténcia ou multa;

c.4)- irregularidades que ensejem a resciséo contratual;

c.5)- condenacgéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer

tributos;

c.6) - pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execug¢do do contrato;

C.7) - pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir o Contratado idoneidade para

contratar com a S&o Paulo Turismo S.A.

d) Declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

d.1) A declaracdo de inidoneidade podera ser proposta ao Diretor Presidente da Séo
Paulo Turismo S.A. quando constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em
prejuizo do CONTRATANTE, evidéncia de atuacdo com interesses escusos, inclusive
apresentacdo de documentos falsos ou falsificados ou reincidéncia de faltas que
acarretem prejuizo ao CONTRATANTE ou aplicacbes sucessivas de outras
penalidades.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As penalidades de multa poderdo ser aplicadas
cumulativamente com as demais san¢fes, ndo terdo carater compensatério e a sua
cobranca ndo isentara a CONTRATADA da obrigacdo de indenizar eventuais perdas e
danos.
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PARAGRAFO SEGUNDO: A aplicacéo de sancio nio exclui a possibilidade de rescis&o
administrativa do Contrato, garantido o contraditorio e a defesa prévia.

PARAGRAFO TERCEIRO: A multa administrativa prevista na alinea b desta clausula n&o
tem carater compensatorio, ndo eximindo a CONTRATADA do pagamento a
CONTRATANTE das perdas e danos resultantes das infracbes cometidas.

PARAGRAFO QUARTO: Eventuais débitos ou penalidades, aplicadas & CONTRATADA
apés o devido procedimento, poderdo ser ressarcidos por meio de compensacao,
descontando-se de pagamentos vincendos que a CONTRATADA tenha a receber da
CONTRATANTE, seja no ambito do presente contrato ou de quaisquer outros que
mantenha com a CONTRATANTE, ou poderéo ser descontados da garantia prestada nos
termos da clausula nona, se houver, ou, ainda, ser cobrado administrativa ou judicialmente.

PARAGRAFO QUINTO: O prazo da suspens&o sera fixado de acordo com a natureza e a
gravidade da falta cometida, observado o principio da proporcionalidade.

PARAGRAFO SEXTO: Sera remetida & Secretaria Municipal de Gestdo — Secdo de
Cadastro de Fornecedores, copia do ato que aplicar qualquer penalidade ou da decisédo
final do recurso interposto pela CONTRATADA, a fim de que seja averbada a penalizagéo
no cadastro municipal de fornecedores.

PARAGRAFO SETIMO: No caso de aplicacdo de adverténcia, multa por inexecucéo total
ou parcial do contrato e suspenséo temporaria, caberd apresentacdo de recurso no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimacgé&o do ato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

A ocorréncia das hipoteses previstas no art. 78 da Lei Federal n® 8.666/93, inclusive 0 nao
cumprimento das obrigacdes assumidas no presente termo, autorizam, desde ja, a
CONTRATANTE a rescindir, unilateralmente, o contrato, independentemente de
interpelacé@o judicial, sendo aplicavel, ainda, o disposto nos artigos 79 e 80 do mesmo
diploma legal, no caso de inadimpléncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos do processo de compras, assegurado a CONTRATADA o direito ao contraditério
e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipotese de rescisdo do contrato por culpa da
CONTRATADA, além das demais sancbes administrativas cabiveis, ficara a
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CONTRATADA sujeita a multa de 10% (dez por cento) incidente sobre o saldo dos
servicos ndo executados, sem prejuizo da retencao de créditos, e das perdas e danos que
forem apurados, cuja cobranca se fard administrativa ou judicialmente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: EXTINGAO UNILATERAL DO CONTRATO

A CONTRATANTE podera denunciar o contrato por motivo de interesse publico ou
celebrar, amigavelmente, o seu distrato na forma da lei, sendo que a rescisdo por
inadimplemento das obrigacdes da CONTRATADA ser& processada na forma prevista na
clausula Décima Segunda.

PARAGRAFO UNICO: A dendncia e a rescisdo administrativa deste contrato, em todos os
casos em que admitidas, independem de prévia notificacdo judicial ou extrajudicial e
operardo seus efeitos a partir da publicagdo do ato no Diario Oficial da Cidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA IMPOSSIBILIDADE DE SUSPENSAO UNILATERAL
PELA CONTRATADA

Constitui clausula essencial do presente contrato, de observancia obrigatéria, a
impossibilidade de a CONTRATADA suspender a prestacdo de servicos em virtude de
inadimpléncia no pagamento pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO: A suspenséo do contrato, a que se refere o art. 78, XIV, da Lei n°
8.666/93, se ndo for objeto de prévia autorizagdo da Administracdo, de forma a n&o
prejudicar a continuidade dos servicos, deverd ser requerida judicialmente, mediante
demonstracdo dos riscos decorrentes da continuidade da execucdo do contrato, sendo
vedada a sua suspensao por decisdo unilateral da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA  QUINTA: DA  CESSAO, TRANSFERENCIA OU
SUBCONTRATACAO

O presente contrato ndo podera ser objeto de cesséo, transferéncia ou subcontratagéo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CLAUSULA ANTICORRUPCAO

Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
guer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacado, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam prética ilegal ou de corrupgéo, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nédo relacionada, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA,
inclusive as perdas e danos ou prejuizos que a execu¢do do contrato tenha acarretado,
guando superiores a garantia prestada ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em
face da CONTRATANTE, que ndo comportarem cobranca amigavel, serdo cobradas
judicialmente.

PARAGRAFO UNICO: Caso a CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer a juizo
para haver o que Ihe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do
principal do débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio,
dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honorarios
advocaticios, estes fixados, desde logo em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Cidade de S&o Paulo, comarca da Capital, para dirimir qualquer litigio
decorrente do presente contrato que nao possa ser resolvido por meio amigavel, com
expressa rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢cbes e clausulas estabelecidas neste
contrato, firmam as partes o presente instrumento, em 03 (trés) vias de igual forma e teor,
depois de lido e achado conforme, em presenca de testemunhas abaixo assinadas.

Sao Paulo, em de de

SAO PAULO TURISMO S/A — CONTRATADA - GESTOR DO CONTRATO -
TESTEMUNHAS
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