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TERMO DE COOPERACAO TECNICA 001 / 2023

TERMO DE COOPERACAO TECNICA QUE ENTRE SI
CELEBRAM A SYMPLA INTERNET SOLUCOES S.A.E SAO
PAULO TURISMO S/A, VISANDO A COOPERACAO MUTUA NA
COLETA E ESTUDO DE DADOS DO TURISMO NA CIDADE DE
SAO PAULO

De um lado, a SAO PAULO TURISMO S.A., doravante denominada SPTURIS, sociedade
andnima cujo controle aciondrio pertence a Municipalidade de S&o Paulo, com sede na Rua Boa
Vista, 280, Centro, Sao Paulo/SP, Brasil, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica sob
0 n.° 62.002.886/0001-60, neste ato representada, na forma de seu Estatuto Social, por seu
Diretor Presidente, GUSTAVO GARCIA PIRES, solteiro, bacharel em Direito, portador da
Cédula de Identidade RG n° 36.880.537-2-SSP/SP e inscrito no CPF/MF n° 437.607.748-81 e
por seu Diretor de Turismo, THIAGO ANTUNES CAVALCA REIS LOBO, brasileiro, casado,
dentista, portador da Cédula de Identidade RG n°® 24.642.210-5-SSP/SP e inscrito no CPF/MF n°
270.080.478-35, ambos residentes e domiciliados nesta capital; de outro lado a SYMPLA
INTERNET SOLUC;()ES S.A., inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda — CNPJ/MF sob o0 n°14.512.528/0001-54 com sede na Av. Nossa Senhora do Carmo,
931, 6° andar, Sion, Belo Horizonte, Minas Gerais, CEP 30.310-000, neste ato representado por
TEREZA CRISTINA SANTOS BEZERRA, casada, publicitaria, portadora da Carteira de
Identidade n.° 36895404 SSP/SP, CPF n.° 219.123.678-23, e MARCUS VINICIUS MENEZES
CARDOSO, casado, contador, portador da carteira de identidade n°8759300 inscrito no CPF
sob 0 n°012.187.637-36 neste ato denominado SYMPLA, resolvem celebrar o presente TERMO
DE COOPERACAO TECNICA, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93 e Decreto n° 59.215/13,
visando a conjugacédo de esforgos, sob a forma de cooperacdo mutua, no desenvolvimento de

acoes coordenadas e integradas, mediante as clausulas e condi¢gbes seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO DE COOPERACAO TECNICA o estabelecimento de relacées e
acdes conjuntas, de apoio mutuo, entre os PARTICIPES, dentro de suas esferas de competéncia
e especializacdo, visando o monitoramento da atividade turistica no estados de S&o Paulo, com
foco na capital do estado, através da coleta e interpretacdo de dados do setor nos termos do art.
184 da Lei Federal n° 14.133 de 2021, visando a conjugacdo de esforcos, sob a forma de
cooperacdo mutua, no desenvolvimento de acdes coordenadas e integradas, mediante as

clausulas e condi¢des seguintes.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FINALIDADE
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O presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA tem por finalidade a formatacédo e
implementacao de um sistema frequente de troca de informacdes entre as partes com o intuito
de compartilhamento de dados sobre o turismo na capital paulista através de estudos e
pesquisas, nos termos previstos no PLANO DE TRABALHO, devidamente aprovado pelos
PARTICIPES e que constitui parte integrante deste TERMO DE COOPERAGCAO TECNICA
(ANEXO | — PLANO DE TRABALHO).

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES

Os PARTICIPES comprometem-se, reciprocamente, visando ao cumprimento das finalidades do
presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA, no ambito de suas atribuicbes e competéncias,
a atuar em parceria para a implementacéo das seguintes acoes:

a) intercambiar informagdes, documentos e apoio técnico-institucional necessario a consecucao

das finalidades desse instrumento;

b) atuar no planejamento, implementacdo, acompanhamento e avaliacdo do objeto do presente

instrumento;

c) designar responsaveis para participacdo ativa em todas as fases que compdem o Plano de
Trabalho.

81° - Compete a SPTuris:

a) fornecer acesso a dados primarios do turismo na cidade de Séo Paulo, através de estudos

realizados pela SPTuris sobre o turismo;

b) fornecer acesso a pesquisas desenvolvidas pela SPTuris no &mbito estadual que contemplam

a Capital Paulista, bem como outros destinos do estado para efeito de comparacéo;
§2° - Compete & SYMPLA:

a) fornecer acesso a dados primarios do setor de turismo na cidade de Sao Paulo por meio de

um estudo realizado pela SYMPLA;
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83° — As demais condi¢des técnicas necessarias a execugao deste Termo serdo estabelecidas
em instrumentos especificos, definidos pelos PARTICIPES, os quais serédo representados pelos

respectivos gestores.
CLAUSULA QUARTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

O presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA ndo envolve transferéncia de recursos
financeiros entre os PARTICIPES. Desta forma, as despesas necessarias a consecucdo do
objeto desse Instrumento serdo assumidas, conjuntamente, pelos PARTICIPES, dentro dos
limites de suas respectivas atribuicbes em cada atividade, por conta das dotacbes consignadas

€m seus orgcamentos.
CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA vigoraréa pelo prazo de01 (um) més, contado
a partir da data de sua assinatura, e podera ser modificado ou prorrogado, por mutuo

consentimento, mediante Termo Aditivo.

PARAGRAFO UNICO - Havendo motivo relevante e de interesse dos signatarios, o TERMO E
COOPERACAO TECNICA podera ser seu prazo de vigéncia prorrogado, mediante Termo
Aditivo.

CLAUSULA SEXTA - DA DENUNCIA E DA RESCISAO

Este Termo de Cooperacdo Técnica podera ser denunciado a qualquer tempo, mediante
notificagé@o prévia de 05 (cinco) dias, e sera rescindido na hipétese de descumprimento de suas

clausulas ou infracéo legal.

Paragrafo Unico - No caso de denuncia ou rescisdo, havendo trabalhos em execucgdo, sera
lavrado termo no qual serdo fixadas as responsabilidades de cada participe quanto a concluséo

de cada trabalho pendente.
CLAUSULA SETIMA — DA PUBLICACAO

O presente Instrumento devera ser publicado, por extrato, no Diario Oficial do Estado - DOE, no

(e
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CLAUSULA OITAVA — DA SOLUCAO DE DIVERGENCIAS

Para dirimir quaisquer duavidas e questdes, relativas a execucao ou interpretacdo do presente

ajuste, sera adotada a via administrativa.

CLAUSULA NONA — DISPOSIGCOES GERAIS

A modificacdo de clausulas ou condicBes estabelecidas neste Termo poderd ser feita por meio
de Termo Aditivo, mediante acordo entre os participes, devidamente assinado, quando houver

motivo justificado, conforme artigo 132 da Lei Federal n° 14.133 de 2021.

E, por estarem assim acordados, assinam o presente TERMO DE COOPERAQAO TECNICA,
em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para fins de direito, na presencga das testemunhas que
também o subscrevem, para que surta, desde logo, os efeitos nele contidos.

Sao Paulo, 10 de abril de 2023.

DocuSigned by: DocuSigned by:

Custaro Eartia Pires T&W)o Avdwnes (analca Kuis (obs
DB4E24E3891F450... 3B319939E7BB4D9...
SAO PAULO TURISMO S/A SAO PAULO TURISMO S/A
Gustavo Garcia Pires Thiago Antunes Cavalca Reis Lobo

DocuSigned by: DocuSigned by:

Tuema (ndfina Sandes Pumuiva Mavass Vinicins Maneses (ardsse

F70B23C88EE3457 ... D4B3149F16D84D7...
SYMPLA INTERNET SOLUCOES S.A.

Marcus Vinicius Menezes Cardoso

SYMPLA INTERNET SOLUCOES S.A.

Tereza Cristina Santos Bezerra

(CEO) (CFO)
Testemunhas:
DocuSigned by: DocuSigned by:
Bratriay (ima EMJ«AM
D60519A8E017447 ... 833869F467704AA...
RG: 38990779-0 RG: MG17759526
CPF:  444.294.138-60 CPF: 11876854618
Beatriz Lima Lara Jardim
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ANEXO | — PLANO DE TRABALHO

O presente PLANO DE TRABALHO é parte integrante do TERMO DE COOPERACAO
TECNICA 001 / 2023, assinado em 10 de abril de 2023, entre SYMPLA INTERNET
SOLUCOES S.A. e SAO PAULO TURISMO S/A, em conjunto, denominadas
“PARTICIPES”.

1. OBJETIVO

Compartilhar estudo referente aos eventos na cidade de S&o Paulo a fim de melhor

colaborar no desenvolvimento do setor.
2. JUSTIFICATIVA

Segundo a Sociedade Mercantil Estatal para a Gestdo da Inovacdo e das Tecnologias
Turisticas, uma das maiores referéncias nessa area, um
Destino Turistico Inteligente (DTI) ¢ um  destino turistico inovador baseado
essencialmente em infraestrutura de tecnologia, que gera desenvolvimento sustentavel
de forma integrada, qualidade de vida para residentes e qualidade da experiéncia para

0s visitantes em areas turisticas (Segittur, 2012; Lopez de Avila, 2015).

Pode-se afirmar que, embora o conceito de DTI venha sido abordado desde 2012
(Sebrae, 2016), ainda se constata uma imprecisdo conceitual (Li et al., 2017). De acordo
com o Sebrae (2016), os destinos turisticos inteligentes sao estruturas turisticas
diferenciadas que facilitam a interacéo e integrag&o do visitante, antes, durante e depois
da viagem, e incrementam a qualidade de sua experiéncia com o destino, por meio do

uso de metodologias e tecnologias inovadoras.

Trazer inteligéncia aos destinos turisticos requer interconectar de maneira dinamica os
atores sociais por meio de plataforma tecnoldgica, na qual as informacdes relacionadas

as atividades turisticas possam ser trocadas e verificadas instantaneamente.

Os Observatorios de Turismo sao de grande importancia para producao de informacdes
especificas sobre o fenémeno turistico, contribuindo com a coleta, tratamento, analise,

geracdo e monitoramento de dados e informac@es turisticas, transformando-se num
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instrumento de suporte para o planejamento, a gestdo e o0 monitoramento do
turismo; subsidiando as decisbes empresariais de investimentos e a formatacdo de

politicas publicas sustentaveis voltadas para os destinos turisticos.
3. OBJETO DO PLANO DE TRABALHO

Assim como no TERMO DE COOPERACAO TECNICA, constitui objeto deste PLANO
DE TRABALHO o estabelecimento de relacdes e ac¢des conjuntas, de apoio mutuo,
entre os PARTICIPES, dentro de suas esferas de competéncia e especializagio,
visando o compartilhamento um estudo sobre eventos na Capital do Estado de S&o
Paulo para um maior desenvolvimento do turismo na regido através da producdo de
subsidios para as tomadas de decisbes tanto a nivel da gestdo publica quanto do

mercado especializado.
4. DAS ATRIBUICOES DOS PARTICIPES

Os PARTICIPES comprometem-se, reciprocamente, visando ao cumprimento das
finalidades do presente TERMO DE COOPERAC;AO TECNICA, no ambito de suas
atribuicbes e competéncias, a atuar em parceria para a implementacdo das acgoes.

Entretanto, elencamos as acdes especificas que competem a cada parte envolvida:
Da S&o Paulo Turismo - SPTuris:

a) intercambiar informagfes, documentos e apoio técnico-institucional necessario a

consecucdo das finalidades desse instrumento;

b) atuar no planejamento, implementacdo, acompanhamento e avaliagdo do objeto do

presente instrumento;

c) designar responsaveis para participacdo ativa em todas as fases que compdem o

objeto do presente instrumento;

Da Sympla Internet Solugbes:
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a) intercambiar informacdes, documentos e apoio técnico-institucional necesséario a

consecucao das finalidades desse instrumento;

b) atuar no planejamento, implementacdo, acompanhamento e avaliagdo do objeto do

presente instrumento;

c) designar responsaveis para participacdo ativa em todas as fases que compéem o
objeto do presente instrumento;

5. DO PRAZO DE EXECUCAO DO PROGRAMA

O prazo estimado para duragédo do Programa é de 1 (um) més, contado a partir da data
de sua assinatura. Havendo motivo relevante e de interesse dos signatérios, o TERMO
DE COOPERACAO TECNICA podera ser seu prazo de vigéncia prorrogado, mediante

Termo Aditivo.

6. DOS RECURSOS FINANCEIROS E CONTRAPARTIDAS

Conforme disposto na CLAUSULA QUARTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS, do
TERMO DE COOPERACAO TECNICA, nfo ha a geracéo de obrigacdes financeiras de
qualquer espécie, nem transferéncia de recursos financeiros, entre os PARTICIPES.
Eventuais despesas necessarias a consecugdo do objeto deste PLANO DE
TRABALHO, tais como as relacionadas a pessoal, deslocamento, viagens e
comunicagdo, entre outras que se fizerem necessarias, serdo assumidas pelos
PARTICIPES, dentro de suas respectivas atribuicdes e cobertas pelas dotacBes

especificas de seus orgcamentos.

E, por estarem assim acordados, assinam o presente PLANO DE TRABALHO, em 02
(duas) vias de igual teor e forma, para fins de direito, na presenca das testemunhas que

também o subscrevem, para que surta, desde logo, os efeitos nele contidos.

Sao Paulo, 10 de abril de 2023.

[
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